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Prélogo

En un mundo tan cambiante como en el que estamos inmersos, elaborar un plan estratégico con un plazo para mas de un afo
puede parecer una osadia. A su vez, y como contrapunto, también resulta improcedente, cuando se tiene la responsabilidad de
gobernar, el tomar decisiones Unicamente a corto 0 a muy corto plazo, sin disponer de una minima guia de referencia. Lo que
parece adecuado es tener una visién de futuro para estructurar los pasos que corresponde dar, pero ;Cémo conjugar la necesidad
de un plan de futuro y la conciencia de que todo puede cambiar mafiana? No hay una formula magica, por lo que el Unico camino
qgue existe es el de hacer participar a todas las personas, organismos e instituciones que practican o tienen una estrecha relacion
con la tematica a la que se le quiere proporcionar “luces largas”. Ese es precisamente el camino que se ha adoptado para elaborar
el Plan Estratégico del Emprendimiento de la Generalitat Valenciana que ahora tiene en sus manos. En el documento se indican los
nombres de las mas de 90 personas y de las mas de 90 entidades y organismos que han intervenido en las multiples reuniones y en
los siete talleres tematicos que han tenido lugar para la elaboracién de este Plan Estratégico. Quiero, ante todo, expresar mi mas
sincero agradecimiento a todas y a todos.

Este Plan Estratégico del Emprendimiento de la Comunitat Valenciana condensa la Visién, la llusién y el Deseo, de Emprender
colectivamente hacia un horizonte de Futuro comun, mejorando y fortaleciendo nuestro Ecosistema emprendedor.

El ser humano tiene la grandeza de ser capaz de imaginar y crear aquello en lo que cree, y eso es, ni mas ni menos, emprender.
Asi es como se afronta el primer hito, ser capaces de imaginar qué se quiere conseguir y la forma de ponerse a trabajar
coordinadamente para alcanzar esa vision.

El diccionario de la RAE ayuda a comprender mejor como va a ser este trayecto, merced a las definiciones de los conceptos clave
gue se emplean en el presente Plan Estratégico:

Emprender: Acometer y comenzar una obra, un negocio, un empeno, especialmente si encierran dificultad o peligro..
Ecosistema: Comunidad de los seres vivos cuyos procesos vitales se relacionan entre si y se desarrollan en funcion de los factores

fisicos de un mismo ambiente. .
Colectivo: Que tiene la virtud de recoger o reunir.

El itinerario va a resultar interesante, pues encierra sus dificultades e incertidumbres, pero si somos capaces de trabajar de forma
coordinada y aglutinando los esfuerzos de todos los actores, se podra llegar a alcanzar estas metas e incluso superarlas.




!

N

GENERALITAT
VALENCIANA

La metodologia de trabajo participativo le da fuerza al plan, y es una garantia de la implicacién proactiva de las entidades publicas y
privadas, clave en el Ecosistema emprendedor de la Comunitat Valenciana, y para este desafio comun que se nos plantea.

En pleno siglo XXI, la sociedad ha ido aprendiendo a manejar la ‘incertidumbre’ y la ‘ambigiedad’ a través de la gestion del
conocimiento, leyendo sefiales tempranas y, sobre todo, estableciendo estructuras que permitan ser agiles en la implementacion de
la estrategia; para ello es esencial disponer de un mecanismo de gobernanza y un sistema de decision construido y apoyado a
partir de datos que, transformados en conocimiento, permitiran tomar decisiones inteligentes, ajustar las medidas, reenfocar los
instrumentos y por tanto asignar los recursos de forma 6ptima, en base a la evolucion que la realidad nos muestre cada afo. En ese
sentido esta llamado a participar el Consejo Valenciano del Emprendimiento, en su condicién de 6rgano que representa a todas las
entidades que forman parte del Ecosistema emprendedor y, via su Comité Ejecutivo, asumira las funciones de gobernanza,
seguimiento y adaptacion del Plan Estratégico.

Dicho lo anterior, deseo manifestar, con la maxima rotundidad, que este Plan Estratégico implica al Ecosistema Emprendedor de la
Comunitat Valenciana y engloba al conjunto de la comunidad de entidades, organismos y personas que se relacionan entre si y se
desarrollan en nuestro territorio.

Termino, pues, reiterando mi mas sincero agradecimiento a todas y a todos los que han hecho posible este ilusionante, realista y
certero Plan Estratégico del Emprendimiento, cuyos resultados pronto se vera que contribuyen a elevar el nivel del emprendimiento
y de la capacidad de regeneracion econdémica sostenible de nuestra Comunitat.

Rafael Climent

Conseller de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo
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1. Introduccion

1.1.- Preambulo

El emprendimiento constituye un importante motor de crecimiento econémico y creacidn de empleo, haciendo que la economia sea mas
competitiva e innovadora, tal como se recoge en la Comunicacién de la Comisién al Parlamento, al Comité Econdmico y Social Europeo y al Comité
de las Regiones sobre el Plan de Accidn sobre el Emprendimiento 2020 “Relanzar el Espiritu Emprendedor en Europa” (COM 2012/795, de 9.1.2013).

El Consell, consciente de la importancia del emprendimiento como fuente de creacidn de riqueza y empleo, incluye entre sus prioridades el fomento
de la actitud emprendedora. De hecho, el Documento de Bases y Elementos Orientadores para la Transformacion del Modelo Econdmico de la
Comunitat Valenciana, aprobado por Acuerdo del Consell de 15 de abril de 2016 en la ciudad de Elche, dispone de una linea estratégica destinada a
invertir en formacidn y cultura emprendedora, al entender que “La actitud emprendedora es un recurso de gran importancia en las sociedades
avanzadas, que les permite encontrar continuamente soluciones innovadoras para mejorar su calidad de vida. Por ello, la transformacion del modelo
econdmico requiere el fortalecimiento del Sistema Valenciano de Emprendimiento, para que sea mds sostenible e innovador, y que ello se lleve a
cabo mediante una politica transversal que implique a toda la Administracion valenciana a través de sus politicas de educacion, formacion, empleo o
innovacion, entre otras, junto a las universidades y el resto de centros del conocimiento, y a las empresas”.

Por su parte, el Consejo Valenciano del Emprendimiento (CVE), creado por Ley 2/2012, de 14 de junio, de la Generalitat, de Medidas Urgentes de
Apoyo a la Iniciativa Empresarial y los Emprendedores, Microempresas y Pequefias y Medianas Empresas de la Comunitat Valenciana, como érgano
colegiado de caracter consultivo al que corresponde impulsar el fomento del emprendimiento entre las politicas y acciones de la Generalitat, tiene,
entre sus funciones, estudiar y determinar las necesidades de mercado en la Comunitat Valenciana, de presente y futuro, a fin de adaptar las
medidas de fomento del emprendimiento y apoyo a las personas emprendedoras, en las que se definan planteamientos de anticipacion y gestion
del cambio de las politicas de emprendimiento de la Generalitat.

Con tal objeto, en su reunidon de 11 de diciembre de 2015, el CVE propuso la elaboraciéon de un Plan de Accidn, con horizonte en 2020, que
permitiera ordenar el actual mapa del emprendimiento valenciano hacia un Ecosistema innovador, diversificado y eficiente. Tal propuesta fue
incluida en el Seminario de Gobierno de Verano de 2016, celebrado en Torrevieja, como el compromiso para la “Elaboracion del Mapa del
Emprendimiento de la Comunitat Valenciana que reflejard todo el ecosistema emprendedor valenciano y todos sus mdultiples agentes, publicos y
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privados. Pasard a ser un modelo y una estrategia conjunta que coordine todas aquellas instituciones que fomenten el emprendimiento, desde la
colaboracion y transversalidad, todo bajo la supervision del Consejo Valenciano del Emprendedor. Se pretende que sea un canal de acceso unico,
claro y eficiente que dé respuesta a las necesidades de informacion, de asesoramiento y de gestion de tramites administrativos”.

En base a ello, durante los Ultimos afios se trabajo en la elaboracién de un mapa del ecosistema emprendedor de la Comunitat Valenciana y su
analisis DAFO, que permitiera describir claramente los numerosos agentes del ecosistema emprendedor valenciano, los servicios que prestan en
cada una de las fases del emprendimiento, su nivel de especializacién, ambito territorial, colectivos objetivo e indicadores, asi como las
duplicidades y debilidades existentes, y las oportunidades de mejorar su coordinacion y viabilidad.

El diagndstico realizado en esa tarea de ordenacidn y conocimiento de la realidad del ecosistema emprendedor valenciano, presentado en el Pleno
del CVE de 22 de diciembre de 2016, destacé como una prioridad la necesidad de coordinacion y articulacion entre las diferentes iniciativas que a
través de fondos publicos de las diferentes administraciones se promueven. En base a ello, en la reunién del Pleno del CVE de 20 de noviembre de
2017 se planted la necesidad de contar con un plan estratégico que, a partir del analisis de diversos estudios sobre la situacion del emprendimiento
en la Comunitat Valenciana, sintetizara en un Unico documento las caracteristicas especificas del emprendimiento en la Comunitat, los rasgos
definitorios del sistema de apoyo al emprendimiento en nuestra regién, asi como los objetivos que la Administracién de la Generalitat se plantee
alcanzar en esta materia y las lineas de actuacidn a seguir, todo ello con un horizonte de cinco afios.

En tal contexto se ha elaborado el presente Plan Estratégico como un programa de acciones conjuntas a medio plazo que, con caracter transversal,
implique a toda la administracién valenciana a través de sus politicas de educacidn, formacién, financiacidon, empleo o innovacién, entre otras, con
objeto de facilitar la creacidon de empresas y el desarrollo y consolidacidn de iniciativas emprendedoras en todas sus fases.

El Plan Estratégico de Emprendimiento ha contado en su elaboracién con la participacidn e implicacion de los agentes representativos del
ecosistema valenciano de emprendimiento, de manera que condensa la ilusién y el deseo de emprender colectivamente hacia una visiéon de futuro
comun, mejorando y fortaleciendo el ecosistema emprendedor.

La relevancia que adquiere este plan estratégico puede comprobarse en su incorporacién en varios documentos programaticos de la administracion.

En concreto, el Plan Estratégico de Emprendimiento figura como uno de los proyectos tractores de la Linea Estratégica 4 “ Invertir en Aprendizaje y
Cultura Emprendedora” del Plan de Accion para la Transformacion del Modelo Econémico Valenciano, que se presentd en el Seminario de Invierno
del Consell, celebrado en enero de 2018 en Benicarlé-Vinaroz, como el compromiso de elaborar un plan estratégico de la Generalitat en materia de
emprendimiento para el periodo 2018-2023, que describa claramente la evolucidn en los ultimos afios y la situacién del ecosistema emprendedor
valenciano, plantee los objetivos de la Generalitat en materia de fomento del emprendimiento y las lineas de actuacién para conseguirlo. Asimismo,
este Plan Estratégico de Emprendimiento es una de las actuaciones que fueron seleccionadas para incluirse en el Plan de Accién del Proyecto
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Interreg iEER “Boosting Innovative Entrepreneurial Ecosystem in Regions for Young Entrepreneurs”, firmado en Bruselas el 23 de marzo de 2018, y
que debe implementar durante la segunda fase del proyecto, con objeto de mejorar y fortalecer el ecosistema emprendedor valenciano.

1.2.- Valores

Desde el CVE, donde se agrupa a las entidades publicas y privadas mas relevantes del ecosistema emprendedor, se han definido un conjunto de
“valores” transversales que deben inspirar el desarrollo del plan y su posterior implementacién.

1) Las politicas de fomento del emprendimiento deben centrarse en la “persona emprendedora” y promover la generacién de empleo, la
modernidad y el desarrollo de una economia sostenible arraigada al territorio.

2) El emprendimiento que se fomenta mediante el plan estratégico debe abarcar todos los dmbitos, tanto en términos de colectivos
implicados (jovenes, mujeres, seniors, etc.), como en cuanto a la tipologia de entidades (trabajo auténomo, pymes, grandes empresas,
sociedades andnimas, entidades de la economia social, etc.) y a sectores de actividad (tanto tradicionales como emergentes)

3) El Plan Estratégico de Emprendimiento debe hacer especial incidencia en la innovacion y talento en cualquier formato (innovacién social,
tecnoldgica y econdémica)

4) El contenido del Plan Estratégico de Emprendimiento debe reflejar el compromiso de garantizar el derecho a los servicios de apoyo para
emprender en igualdad de oportunidades en todo el territorio de la Comunitat Valenciana.

5) El Plan Estratégico de Emprendimiento debe enmarcarse dentro del modelo de desarrollo sostenible a largo plazo que desde el Consell se
estd impulsando, entendiendo la sostenibilidad como la interseccién de la esfera econdmica, social y medioambiental.
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1.3.- Marco de referencia

El Consell se fijo, entre sus objetivos, sentar las bases para que la Comunitat Valenciana avance hacia un modelo econémico basado en el
conocimiento, la innovacion, la apertura y la conexién con el exterior, articulado sobre el principio de sostenibilidad, tanto ambiental como
productiva y social, en sintonia con lo recogido en I’Acord del Botanic.

El Plan Estratégico de Emprendimiento se integra dentro de ese programa para la transformacién del modelo econémico valenciano, formando
parte de uno de los proyectos tractores de la Linea Estratégica 4 “Invertir en Aprendizaje y Cultura Emprendedora” del Plan de Accién para la
Transformacion del Modelo Econémico Valenciano.

La importancia que el Plan Estratégico de Emprendimiento otorga al desarrollo sostenible a largo plazo, y la relevancia que adquiere en el mismo la
sostenibilidad, entendida conforme al informe Brundland de 1986, como la interseccion de la esfera econdmica, la esfera social y la esfera
ambiental, aplicada especialmente a entornos territoriales y priorizando la proximidad a la persona, sitla al Plan en coherencia con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la ONU.

Por otra parte, el Plan Estratégico de Emprendimiento integra las actuaciones de los distintos centros gestores de Generalitat con competencias en
materia de emprendimiento y conecta, a su vez, con otras iniciativas y proyectos que desde los diferentes departamentos del Consell se estan
poniendo en marcha, de manera que se establecen sinergias que permitirdn mejorar la eficacia de los mismos. Los principales planes y programas
plurianuales que mantienen complementariedades con los objetivos estratégicos definidos en el presente Plan, tal como se muestra en el Anexo Il,
son las siguientes:

®  Plan GenT (Generacio Talent) de la Conselleria de Presidencia

®  Plan Valenciano de Inclusién y Cohesion Social 2017-2022 de la Conselleria d’lgualtat i Politiques Publiques

®  Planes Estratégicos IVAT de la Conselleria d’Hisenda i Model Economic

®  Agenda Digital 2020 de la Comunitat Valenciana de la Conselleria d’Hisenda i Model Economic

B Estrategia de Politica Industrial de la Comunitat Valenciana Visié 2020. Estrategia de Especializacion Inteligente (RIS 3)
®  Plan Estratégico del SERVEF (LABORA)

®  Plan de Apoyo y Fomento del Cooperativismo Valenciano “Fent Cooperatives”

®  Estrategia Territorial de la Comunitat Valenciana
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Plan Anual de Simplificaciéon y Mejora de la Calidad de los Servicios Publicos (2016) Conselleria de Transparencia, Responsabilitat Social,
Participacio i Cooperacid.

Asimismo, para la realizacidn de los diagnésticos (DAFOS tematicos) que contiene el presente documento se ha consultado una serie de estudios,

diagndsticos e informes relevantes que han permitido obtener informacidn precisa desde diferentes perspectivas, destacando los siguientes:

Estrategia Economia Social 2017 — 2020, BOE, 2018

Plan de Accidn para la Transformacién del Modelo Econdmico Valenciano, 2018

Documentos presentados al Consejo Valenciano del Emprendimiento, 2017

Inversién Start up 2017 — Startupxplore, 2017

Mapa Ecosistema Emprendedor y su andlisis DAFO, 2016

Informe de impacto de género del presupuesto de la Generalitat, 2018

Actualizacion del informe de evaluacion ex ante de instrumentos financieros en el PO FEDER de la Comunidad Valenciana 2014-2020, IVF
Evaluacion ex ante de instrumentos financieros en el PO FEDER de la Comunidad Valenciana 2014-2020, IVF

Les dones a la ciutat de Valencia, 2012

10
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1.4.- Descripcion

El Plan Estratégico de Emprendimiento de la Generalitat Valenciana 2019-2023 presenta la siguiente estructura.

El capitulo 1 realiza una introduccién y contextualiza el Plan dentro del Plan de Accién para la Transformacién del Modelo Econémico Valenciano,
asi como establece su vinculacidn con el resto de actuaciones programaticas del Consell.

En el capitulo 2 se detalla la Metodologia que se ha utilizado en la elaboracion del Plan, basada en un proceso participativoy dinamico, centrado en
las hojas de Ruta, las cuales, una vez fijadas las Visiones de Futuro, definen unos caminos, con hitos y metas a corto, medio y largo plazo, y
establece una Matriz de Indicadores Estratégicos que permite evaluar y medir que efectivamente los avances se estan realizando en la direccién
adecuada.

El capitulo 3, presenta los principales resultados de los trabajos previos de diagnéstico, que se han consensuado y priorizado en las mesas de
trabajo, permitiendo destacar aquellos aspectos mas relevantes donde enfocar recursos publicos, bien para corregir brechas o para aprovechar
oportunidades, definiéndose asi varias de las Lineas de Actuacidn, a partir de este trabajo analitico.

El capitulo 4 estd enfocado a detallar la Estrategia, primero proponiendo unos Objetivos Estratégicos Generales y Especificos a partir de las visiones
establecidas en las diversas mesas de trabajo realizadas; posteriormente para cada uno de los Objetivos Especificos identificados, se detallan una
serie de Lineas de Actuacion y de indicadores de actividad, resultado e impacto. Dadas las caracteristicas del Ecosistema Emprendedor, son muchas
las Entidades Gestoras que destinan recursos publicos al ecosistema, definiendo politicas, programas, acciones e incluso ofreciendo servicios. Por
ello, como mecanismo que asegure una unicidad de criterio, se ha propuesto manejar una misma parrilla de indicadores, a modo de cuadro de
mando, para gobernar la implementacion de la estrategia. Este proceso de definicion de indicadores estratégicos (de actividad, de impacto y
resultado) se irdn construyendo paulatinamente, a partir del consenso con las entidades implicadas y partiendo de la premisa de la simplicidad y
simplificacion;

Por ultimo, el capitulo 5 describe la Gobernanza y el mecanismo por el cual, este Plan Estratégico anualmente ird definiendo acciones y proyectos
vinculados a los presupuestos de las Entidades Gestoras, estableciendo el procedimiento disefiado para el seguimiento y adaptacién del Plan, a
través del CVE.

11
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2. Metodologia

El trabajo de diagndstico de la situacion del emprendimiento en la Comunitat Valenciana se realizé desde varios ambitos:

e por una parte, el equipo de trabajo de la Universidad Miguel Hernandez, autores del Informe GEM para la Comunitat Valenciana generaron
un resumen de la situacion del perfil de la persona emprendedora, la tipologia de los proyectos, la cultura emprendedora y las condiciones
de entorno para el emprendimiento en la Comunitat Valenciana relativa a los ultimos afios (el Anexo “Resumen del Diagndstico
Emprendimiento C.V. en base a datos GEM”, amplia esta informacion)

e por otra parte, se trabajo en la sistematizacidn de todos los estudios previos existentes que permitieron elaborar un andlisis DAFO para cada

una de las 7 perspectivas que se seleccionaron en la definicién del alcance del Ecosistema Emprendedor de la Comunitat Valenciana
e Por ultimo, se revisaron las lineas de actuacion de las diferentes Consellerias y Sector Publico Instrumental de la Generalitat Valenciana para
identificar todas las acciones con impacto en el ecosistema emprendedor.

La aproximacién metodoldgica seguida para formular la estrategia, permite abordarla desde una doble perspectiva:

e Correctiva — con el propdsito de resolver las brechas y debilidades que se han detectado y priorizado a partir de los trabajos de diagndstico,
con los DAFO
e Proactiva — a partir de la formulacidn de una Visidn de futuro, trazando una hoja de ruta que permita avanzar hacia la posicion deseada.

Asi pues, basandose en la metodologia de Roadmapping del IfM Cambridge se construye la Hoja de Ruta que permite fijar una visiéon de futuro
deseable, que se traduce en un conjunto de metas e hitos a alcanzar a corto, medio y largo plazo. Con la identificacidn de las Entidades Gestoras
implicadas, de acuerdo con sus competencias en la materia, se van trazando caminos que permitan avanzar y construir esa visiéon a largo plazo.

Se trata de un método de planificacion dinamico, que requiere un mecanismo de gobernanza, que sea capaz de revisar los avances, ajustar las
metas y definir nuevas acciones cada afio. EI CVE se configura como el érgano colegiado encargado de esta funcidén de seguimiento y adaptacion del
Plan. Para ello, cada afo se deberan revisar los avances y logros conseguidos y se propondran, en su caso, nuevas medidas y ajustes que deben
plantearse para su correcta adaptacion a las circunstancias cambiantes. Las diferentes instancias de la Generalitat, Consellerias, Direcciones
Generales y Entidades del sector Publico Instrumental definirdn sus programas, acciones y presupuestos para contribuir a alcanzar las metas
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planteadas. Se requiere ademas de un equipo de trabajo encargado de la definicién de los indicadores y |la generacion de los Informes de
Evaluacion.

La visidn de Futuro, se concreta en un conjunto de Objetivos Estratégicos, y éstos se concretan en una serie de Lineas de Actuacidn que se eligen
como caminos para trazar la ruta de actuacion; las lineas de actuacion engloban el conjunto de acciones y programas promovidos por las diferentes
entidades publicas implicadas en el fomento del emprendimiento con diferentes perspectivas.

Para el seguimiento y evaluacion de la estrategia, se propone la utilizacidon de una matriz de indicadores estratégicos que considere los siguientes
tipos de indicadores:

e Indicadores de actividad, que recogerdn el despliegue tactico de las acciones realizadas.
e Indicadores de resultado, que mediran el resultado generado con las Acciones.
e Indicadores de impacto, que permitan evaluar el efecto conseguido a través de las politicas y presupuestos publicos.

En el siguiente esquema se resume el proceso seguido para la elaboracién de este plan. Los diagndsticos y las visiones de futuro formuladas,
permiten definir ‘el QUE se quiere lograr’, desde una perspectiva holistica del Ecosistema, mientras que las Lineas de Actuacién integraran los
programas de ayudas, proyectos y servicios avanzados (los COMO), definiendo y concretando cuéles son las medidas existentes que deben
ajustarse, y las nuevas medidas que deben promoverse.

2.1.- Alcance del Ecosistema Emprendedor de la C.V.

El Ecosistema Emprendedor constituye un sistema complejo, y a partir de las orientaciones del CVE y el trabajo participativo de las mesas, se llegd a
la conclusidn que debia abordase desde 7 perspectivas:
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Ecosistema y agentes intermedios
Empleo y Autoempleo
Emprendimiento con Base Tecnoldgica
Educacion y Cultura

Emprendimiento Social

Cohesion territorial

Igualdad

SISTEMA
EDUCATIVO

Ecosistema
EMPLEO Y
AUTOEMPLEO

y agentes
intermedios

EMPRENDIMIENTO
COMN BASE
TECNOLOGICA
(CONEXION CON
RIS3)

EMPRENDIMIENTO
E IGUALDAD
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2.2.- Proceso participativo

Se constituyd un grupo de trabajo para contar con los aportes de los principales actores del ecosistema emprendedor de la comunidad valenciana. El
grupo de trabajo se reunié en las siguientes fechas:

27 Febrero de 2018
28 Mayo 2018
6 noviembre 2018

A partir del analisis de diversos estudios sobre la situacién del emprendimiento en la Comunitat Valenciana (GEM, Mapa del emprendimiento) asi
como de los documentos y reuniones realizadas se identificaron los siete focos de actuacion que debia abarcar el Plan Estratégico.

Para cada foco se trabajé en torno a construccion de la visién del futuro deseado segun a tres ejes:

Identificar Objetivos Estratégicos Corto/Medio/Largo plazo
Definir Lineas de Accidén — Indicadores y Resultados
Gobernanza — CVE — Evaluacidn y Seguimiento

El trabajo se basd en una serie de talleres tematicos y reuniones que contaron con la participacién de profesionales y entidades especializadas en
cada ambito temdtico. En concreto, se realizaron las siguientes reuniones:

Reunidn Comisiéon Ejecutiva CVE. 4 junio 2018

Taller sobre Emprendimiento Social. 19 Julio 2018

Taller sobre Emprendimiento e Igualdad. 19 Julio 2018

Taller sobre Emprendimiento, Empleo y autoempleo. 24 Julio 2018

Taller sobre Emprendimiento y Sistema Educativo. 24 Julio 2018

Taller sobre Emprendimiento de Base tecnoldgica. 25 Julio 2018

Taller sobre Emprendimiento y Cohesidn Territorial. 25 Julio 2018

Taller sobre Agentes intermedios. 13 Septiembre 2018

Reunidn con Direccion General de Desarrollo Rural y PAC — GAL

Reunidn con Direccion General de Agricultura, Ganaderia y Pesca - GALP. 1 octubre 2018
Reunidn con representantes de ADL, Pactos Locales, Diputacion de Valencia y LABORA. 11 octubre 2018
Reunidn Comisién Ejecutiva CVE. 26 octubre 2018
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3. Diagndstico

3.1.- Sintesis del diagnéstico a partir de GEM

La primera fase de la elaboracién del Plan Estratégico de Emprendimiento consistié en la realizacidon de un estudio descriptivo sobre la situacion de
la Comunitat Valenciana en materia de emprendimiento y su evolucidn durante los ultimos afios, al objeto de establecer un diagndstico sobre el que
fundamentar la definicién, en una fase posterior, de los objetivos de una politica de apoyo institucional a medio plazo dirigida al impuso de la
actividad emprendedora y a la consolidacién de iniciativas empresariales en el territorio de la Comunitat. Para ello, una de las primeras actuaciones
gue se llevaron a cabo fue la elaboracién de un andlisis sobre la evolucién del emprendimiento en la Comunitat Valenciana, a partir de estudios
previos realizados en materia de emprendimiento, tales como el Mapa del Emprendimiento y el Informe GEM (Global Entrepreneurship Monitor) de
Espafia 2016, y el especifico de la Comunitat Valenciana, y que incluia las principales estadisticas relativas a variables relacionadas con el
emprendimiento.

El andlisis realizado permite identificar el perfil del colectivo emprendedor de la Comunitat Valenciana, que se caracteriza por un predominio de
varones, con un porcentaje del 60%, una edad en torno a los 40 afios, con estudios superiores en mas del 50% de los casos, y formacion especifica
en materia de emprendimiento, asi como un peso mds importante de los comportamientos de oportunidad frente a la motivacidn por necesidad, tal
como se refleja en el cuadro siguiente, relativo a datos correspondientes a 2016.
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Respecto a la caracterizacidon de las iniciativas empresariales que las personas emprendedoras estdn poniendo en marcha en la Comunitat
Valenciana, destaca la presencia fundamental de actividades de servicios, con mas del 80% de las iniciativas captadas en fase emprendedora, asi
como el tamafio modesto de las iniciativas, ya que aproximadamente la mitad de las mismas se acometen en solitario, son minoritarias las que
generan empleo para mas de cinco personas, y los requerimientos de capital para su puesta en marcha son, en la mayor parte de los casos,
reducidos. Ademas, sdlo una cuarta parte de las iniciativas pueden considerarse como innovadoras, aproximando el grado de innovacidén por la
percepcién de la persona emprendedora sobre la novedad de su producto o servicio, asi como por la competencia directa.

Perfil emprendedor en la Comunitat Valenciana. 2016

Presencia de Género Mujer 42,1%
Hombre 57,9%
Edad Promedio 42,9 anos
Intervalo mas frecuente 45-54
Nivel de estudios Superior 52,7%
Secundaria 36,8%
Primaria 10,5%
Formacidn Especifica Si 52,6%
Motivacion Oportunidad 47,8%
Necesidad 36,4%
Intermedia 15,8%
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Caracteristicas de las iniciativas emprendedoras en la Comunitat Valenciana. 2016

Sectores de actividad Consumo 57,8%
Servicios empr. 22.2%

Transformacion 15,2%

Extractivo 4,8%

Numero de socios Uno 42,6%
Dos 35,7%

Tres o mas 21,7%

Empleo Hasta 5 85,6%
Maés de 5 14,4%

Financiacién Valor mas frecuente 5.000 €
(19,4%)

Segundo valor mas frecuente 25.000 €

(19%)

Novedad Completamente 27,1%
Algo 5,3%

Nada 67,6%

Competencia Mucha 73,6%
Alguna 21,3%

Ninguna 5,1%

Respecto a los elementos relacionados con la cultura emprendedora y las percepciones y actitudes de la poblacién valenciana hacia el
emprendimiento, se constata que no existen diferencias significativas en la Comunitat Valenciana respecto a la media nacional en cuanto a
autorreconocimiento de conocimientos y habilidades para emprender, aversién al riesgo y estatus social y econdmico del emprendimiento de éxito,
mientras que la percepcidon de oportunidades para emprender se sitla en tasas levemente inferiores . Por su parte, las diferencias respecto a las
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economias europeas basadas en la innovacién son mas evidentes, especialmente a la percepcién de las oportunidades para emprender a corto y
medio plazo y en las normas socioculturales de influencia, donde la Comunitat Valenciana presenta valores inferiores al promedio de esas
economias innovadoras, en tanto que en tales paises se reconoce en mayor medida a las personas emprendedoras y se tiene una mejor
consideracion del emprendimiento como opcién profesional.

Posicionamiento regional de factores culturales, valores, percepciones y actitudes emprendedoras en la poblacion

== C. Valenciana esesss Espafia EU28 Innov
Oportunidades
70%
60%
50%

; i 40% ;
Estatus social y econémico > Red social emprendedora

._.
o
B

Ak

LTI Tres

Opcién profesional Conocimientos y habilidades

Fracaso no barrera
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Por ultimo, en el estudio también se recogié una valoracion realizada por personas expertas vinculados a diferentes areas y sectores relacionados
con el emprendimiento y la creacién de empresas, sobre una amplia bateria de cuestiones relacionadas con varias condiciones del entorno
emprendedor. Con caracter general, las personas expertas consultadas consideran que el conjunto de condiciones de entorno que caracterizan el
ecosistema emprendedor en la Comunitat Valenciana es mejorable. Los elementos que obtienen mejor valoracion son las referidos a las
posibilidades de acceso a la infraestructura fisica, comercial y profesional, y los programas publicos de apoyo al emprendimiento, mientras que los
aspectos peor valorados y con mayor necesidad de mejora son los referidos a la politica fiscal, los aspectos burocrdticos a la hora de poner en
marcha una iniciativa empresarial, el apoyo financiero y, sobre todo, la orientacién al emprendimiento de los primeros niveles educativos y de la
educacién secundaria, lo que se puede vincular con la necesidad de incidir en cambios culturales en relacién a la consideracion del emprendimiento
por parte de la poblacién.

Posicionamiento regional de condiciones de entorno. Afio 2016

C. Valenciana Espafia EU28 Innov

Programas gub.

Dinamica mercado Infr. Fisica

Financiacion \ Infr. Comercial
2
1
Prioridad y apoyo 0 Transferencia 1+D
Tasas y burocracia \_’/—" Barreras mercado
Educacion E escolar Educacion E post escolar

Normas sociales
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Se adjunta en Anexo el “Documento de Sintesis: Estudio descriptivo sobre la situacion de la Comunidad Valenciana en materia de
emprendimiento y su evolucién 2013-2016 en base a datos GEM”.

3.2.- Resumen de los DAFO

En este apartado se presenta la sintesis de las conclusiones sobre los analisis DAFO que se elaboraron para cada uno de los focos tematicos
identificados, a partir de la revision de los siguientes documentos:

* Estrategia Economia Social 2017 — 2020, BOE, 2018

* Plan de Accidén para la Transformacién del Modelo Econémico Valenciano, 2018

* Inversién Start up 2017 — Startupxplore, 2017

* Documentos presentados al CVE, 2017.

* DAFO Mapeo ecosistema emprendimiento, 2016

* Informe de impacto de género del presupuesto de la Generalitat, 2018

* Actualizacion del informe de evaluacién ex ante de instrumentos financieros en el PO FEDER de la Comunidad Valenciana 2014-2020, IVF
* Evaluacién ex ante de instrumentos financieros en el PO FEDER de la Comunidad Valenciana 2014-2020, IVF

* Les dones a la ciutat de Valencia, 2012

En los talleres de focos tematicos celebrados se presentaron los correspondientes DAFOS, al objeto de que las personas participantes pudieran
seleccionar los aspectos que deberian considerarse para mejorar para mejorar (debilidades/amenazas) e identificaran los elementos en los que
conviene profundizar (fortalezas u oportunidades).
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ECOSISTEMA Y AGENTES INTERMEDIOS

* Estimular, mejorar y fortalecer las alianzas entre los actores para la cooperacion

entre los agentes con un foco centrado en la persona emprendedora, en la cobertura
y agentes territorial y en la especializacién de servicios.

intermedios * Generar estimulos desde la compra publica para fomentar el emprendimiento
innovador.

* Generar continuidad de las politicas publicas que aporten estabilidad y fomenten de
manera consensuada el ecosistema emprendedor.

* Disefio de un modelo de medicién de impacto, indicadores y métrica.

* Mejorar la fiscalidad de la innovacién y el emprendimiento.

Ecosistema

* Gran cantidad de actores en todos los ambitos, especializacion, experiencia de los
agentes dentro del ecosistema.

* Diversificacidn de sectores.

* Existen algunos Indicadores de actividad ya utilizados.

* Vocacidn y conviccién de los agentes para el trabajo de coordinacién.

* Existe financiacion para fases iniciales.

* Existen buenas herramientas al alcance de los emprendedores en diferentes ambitos.

*  Cultura emprendedora propia: Caracter emprendedor de los valencianos.

* Organizacidn de eventos de relevancia internacional.

* Portal del emprendedor.

* Se ha empezado a trabajar con las empresas a partir del tercer afio de vida.

* Oportunidad de atraer emprendedores internacionales.

* Entidades financieras estdn disponibles para firmar convenios con los poderes
publicos.

*  Especializacion de los agentes.

* Fomento del networking.
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EMPLEO Y AUTOEMPLEO

* Estimular, mejorar y fortalecer acciones de fortalecimiento de la retenciéon del talento y
emprendimientos en todo el territorio de la C.V. (no sélo en dreas metropolitanas o

EMPLEO Y litoral)
AUTOEMPLEO

* Dado que el desempleo es un problema mucho mayor entre los menores de 35 afnos,
debido a las dificultades de entrada en el mercado de trabajo durante la Ultima década,
fomentar el acceso al empleo de dichos colectivos.

* Valencia es ciudad preferida por Erasmus.

* Sectores importantes en la Comunidad Valenciana, como turismo, alimentacion e
industrial, son oportunidades para el autoempleo (servicios).

* Convenios financieros para contratacion, para formacién de empleados.
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EMPRENDIMIENTO CON BASE TECNOLOGICA

* Estimular, mejorar y fortalecer los servicios avanzados que aporten valor afiadido al
emprendimiento.

EMPRENDIMIENTO * Potenciar ayudas a las EBT/EBC para pasar de la creacién a la consolidacion.
TECROLOGICA +  Generar nuevos instrumentos mixtos publicos / privados.
(CONEXION CON * Fomentar el perfil de management del equipo emprendedor de EBTs/EBCs.

RIS3)

* Fomentar el networking y capital relacional de los sectores en los que las EBTs/EBCs
operan principalmente.

* Conexion de las START UPS con las empresas grandes, clusters y sectores productivos
valencianos, fomentar el intraemprendimiento en las empresas medianas y grandes.

* Coordinacién para el ‘landing de start up y entidades que fortalezcan el ecosistema
emprendedor.

* Fomentar la visibilidad internacional de Valencia como regién emprendedora.

* Existe interés (y en bastantes casos compromiso) y recursos financieros.

* Hay talento y surgimiento de buenas ideas.

* Existen instituciones y programas de apoyo especializados en start-ups.

* Comunidad existente y creciente de start-ups.

* Creciente sensibilidad de empresas consolidadas hacia los emprendedores.

* Existencia de infraestructuras, servicios técnicos y know how de interés para
emprendedores.
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SISTEMA EDUCATIVO

SISTEMA
EDUCATIVO

- Estimular, mejorar y fortalecer las competencias emprendedoras desde las etapas tempranas.

- Las universidades tienen el conocimiento y a las personas emprendedoras (140.712 alumnos y
emplean a mas de 20.000 personas)

- Universidad de Valencia y la Universidad Politécnica de Valencia, entre las quinientas mejores
del mundo segun el Ranking de Shanghai (ARWU).

- Competencias emprendedoras fomentadas en FP.

- Formacién aplicada a proyectos reales.

- Becas para emprendedores en otros paises.

- Acercamiento de las Escuelas de negocio al territorio.

- Programas transversales entre especialidades que combinen edades y diferentes perfiles
dentro de la misma universidad.

- Personal técnico formado en emprendimiento.
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EMPRENDIMIENTO SOCIAL

ASPECTOS
A MEJORAR

A VALORAR

RESULTADOS DAFO

Reforzar el emprendimiento social.

Deberian explorarse mecanismos de financiacion mas acordes a la realidad del emprendedor:
Bonos y Clausulas sociales // Fondo Europeo de Inversiones (Bonos impacto social /
Incentivos fiscales / Coinversion etc...)

Involucracion de la empresa a través de RSE (Responsabilidad Social Empresarial) para
fomento de la cultura emprendedora (en cualquier tipo de entidad).

En el tejido empresarial valenciano destacan por su importancia las empresas de economia
social (cooperativismo y economia social con PIB superior al 30%).

Comunidad Valenciana referente en el ambito publico a nivel nacional en materia de
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Iniciativas de ciudades que incorporan concursos de emprendimiento para solucionar sus
retos sociales.

Formacion para fomentar RSE en las empresas de cualquier tipo, explicando cudl es el retorno
de esta inversion.

Obra social de entidades financieras y fundaciones enfocadas a proyectos de
emprendimiento.

Compra publica sensible a ‘emprendimiento social’.
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COHESION TERRITORIAL:

ASPECTOS
A MEJORAR

A VALORAR

RESULTADOS DAFO

Facilitar el acceso de las personas emprendedoras al ecosistema desde cualquier punto del
territorio para garantizar la 'cobertura territorial‘, estimulando las derivaciones y
colaboraciones de servicios especializados.

Fomentar el acceso a datos locales para hacer seguimiento del impacto.

Coordinacion y articulacién a nivel local — Municipios — Generalitat.

Programas e infraestructuras de apoyo consolidadas en algunas zonas de interior.
Existencia de recursos publicos y privados de apoyo al emprendimiento, la creaciony
consolidacion de empresas en toda la cadena del valor y enfocados a segmentos distintos.
Existencia de entidades que cubren toda la CV .

Pactos Locales por el Empleo y Emprendimiento .

Grupos de Accidon Local (GAL y GALP): Ayudas para la implementacién de actividades
econdmicas.

Mecanismos de participacién de triple hélice (ciudadania — empresa local — proveedores de
conocimiento) en ambito local, pueden servir para promover emprendimiento.
Aprovechamiento de las buenas practicas desarrolladas por algunas entidades locales.
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EMPRENDMIENTO E IGUALDAD

ASPECTOS
A MEJORAR

A VALORAR

RESULTADOS DAFO

Estimular, mejorar y fortalecer la igualdad de oportunidades en el emprendimiento.
Estimular, mejorar y fortalecer la participacion de la mujer en el emprendimiento.
Fomentar la mejora de las condiciones de trabajo femenino: mayor desempleo, cobran
salarios mas bajos y acceden en mayor proporcion a empleos de menor calidad y
cualificacién.

Fomentar el acceso de mujeres a carreras de ciencia, tecnologia, ingenieria y
matematicas (STEM )

Generar datos estadisticos consolidados en el tiempo segregados por género
Fomentar el acceso de mujeres a puestos de responsabilidad y consejos de
administracidn, tanto en las empresas privadas como en la administracion publica.
Mayor nimero de mujeres en las Universidades publicas valencianas

Fomentar emprendimiento rural femenino

Ayudas y subvenciones especificas para mujeres.

Incorporacién de clausulas sociales /cuotas de género.

Asociaciones y nuevas corrientes de mujeres creadas desde la base de la sociedad civil
para empoderar a las mujeres.

Acciones positivas que posibilitan el incremento de mujeres en drganos de decision
publicos y privados.

Red de Agentes de Igualdad en los municipios de la Comunitat.
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3.2.- Conclusiones del Trabajo de Diagnoéstico

Tras el proceso de participacion realizado a través de las mesas y talleres organizados, se destacaron como principales conclusiones y aspectos

priorizados los contenidos en la siguiente tabla.

VISION GLOBAL DE

L

ECOSISTEMA YAGENTES

INTERMEDIOS:

EMPRENDIMIENTO Y
COHESION TERRITORIAL:

EMPRENDIMIENTO CON
FOCO EMPLEO Y

AUTOEMPLEO:

EMPRENDIMIENTO CON
BASE TECNOLOGICA:

EMPRENDIMIENTO
IGUALDAD:

E

Estimular, mejorar y fortalecer las alianzas entre los actores para la cooperacidn entre los agentes con un foco centrado
en la persona emprendedora, en la cobertura territorial y en la especializacion de servicios.

Generar estimulos desde la compra publica para fomentar el emprendimiento innovador.

Generar continuidad de las politicas publicas que aporten estabilidad y fomenten de manera consensuada el
ecosistema emprendedor.

Disefio de un modelo de medicién de impacto, indicadores y métrica.

Mejorar la fiscalidad de la innovacion

Facilitar el acceso de las personas emprendedoras al ecosistema desde cualquier punto del territorio para garantizar la
‘cobertura territorial, estimulando las derivaciones y colaboraciones de servicios especializados.
Fomentar el acceso a datos locales para hacer seguimientos de impacto.

Estimular, mejorar y fortalecer acciones de fortalecimiento de la retencién del talento y emprendimientos en la CV
Fomentar el acceso al empleo de las personas menores de 35 anos, ya que el desempleo es un problema mucho mayor
en dicho colectivo debido a las dificultades de entrada en el mercado de trabajo durante la Ultima década.

Estimular, mejorar y fortalecer los servicios de valor afiadido al emprendimiento.

Potenciar ayudas a la las EBT/EBC para pasar de la creacién a la consolidacion.

Generar nuevos instrumentos mixtos publicos / privados.

Fomentar el perfil de management del equipo emprendedor de EBTs/EBCs.

Fomentar el networking y capital relacional de los sectores en los que las EBTs/EBCs operan principalmente

Estimular, mejorar y fortalecer la igualdad de oportunidades en el emprendimiento.
Estimular, mejorar y fortalecer la participacion de la mujer en el emprendimiento.
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EMPRENDIMIENTO CON

IMPACTO SOCIAL:

EMPRENDIMIENTO
SISTEMA EDUCATIVO:

4. Estrategia

Y

Fomentar la mejora de las condiciones de trabajo entre las mujeres, ya que se enfrentan a mayores dificultades, tales
como mayor desempleo, cobran salarios mas bajos y acceden en mayor proporcién a empleos de menor calidad y
cualificacion.

Fomentar el acceso de mujeres a carreras STEM.

Generar datos estadisticos consolidados en el tiempo segregados por género.

Fomentar el acceso de mujeres a puestos de responsabilidad y consejos de administracion, tanto en las empresas
privadas como en la administracidn publica.

Reforzar el emprendimiento social.

Explorar mecanismos de financiacidn mas acordes a la realidad del emprendedor: Bonos y Cldusulas sociales // Fondo
Europeo de Inversiones (Bonos impacto social / Incentivos fiscales / Coinversidn etc...)

Fomentar la involucracién de la empresa a través de RSE (Responsabilidad Social Empresarial) para fomento de la
cultura emprendedora.

Estimular, mejorar y fortalecer las competencias emprendedoras desde las etapas tempranas.
Implicar el ambito local en las acciones de fomento de la cultura emprendedora, para llegar a toda la ciudadania, no
solamente a los alumnos en edad escolar.

El proceso participativo de co-creacidn generd las siguientes visiones de futuro, que fijaron el punto de partida sobre el que posteriormente

transformar estas visiones en Objetivos Estratégicos y Lineas de Actuacion.
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4.1.- Visiones de futuro

Vision 2023

Logros a conseguir

“Ecosistema Emprendedor, coordinado,
eficiente y eficaz”

En 2023 se superan los solapamientos y la falta de coordinacion entre los actores y es posible
medir el impacto generado por las acciones de apoyo.

Se hace mas sofisticado el portfolio de los servicios de apoyo que se ofrecen, cubriendo no
sélo el arranque sino el crecimiento, la generacién de empleo y valor social y ambiental.

El Portal del Ecosistema Emprendedor y la ‘Red’ de puntos de Asesoramiento a Personas
Emprendedoras son conocidos por el publica, y ofrecen unos servicios de orientarany
acompanamiento muy bien evaluados por las personas usuarias.

Los agentes intermedios competentes, formados y con herramientas.

Simplificacidon de tramites y cargas administrativas.

“Las Iniciativas emprendedoras de la C.V.,
aprovechan oportunidades, nacen, se
consolidan y crecen, generando empleo y
desarrollo sostenible”

Las personas emprendedoras de la Comunitat Valenciana lo son por ‘Oportunidad’ y los
proyectos crecen (hasta 3,5 afos) y se consolidan (hasta 10 afios).

Las iniciativas apoyadas por las entidades del ecosistema, tienen mejores ratios de
supervivencia, crecimiento y generacién de empleo que las demds, en unos niveles que
compensan ampliamente la inversion de recursos publicos.

“Nuestras Empresas Innovadoras y de Base
Tecnolégica son un motor para la
modernizacion y diversificacion en la C.V.”

El tejido empresarial de la C.V. apuesta por innovacion, digitalizacién y modernizacién para
incrementar su competitividad; el emprendimiento de base tecnolégica (spin off y start ups)
aportan soluciones a los sectores actuales y desarrolla los emergentes

Las empresas industriales han integrado en su funcionamiento el intraemprendimiento y la
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Vision 2023 Logros a conseguir

innovacién abierta.

Hay agentes e instrumentos muy activos que permiten aprovechar el conocimiento académico
en los sectores empresariales.

Surgen fondos de inversion valencianos enfocados a emprendimiento innovador y de base
tecnoldgica.

La Comunitat Valenciana Atrae y retiene talento en areas de conocimiento criticas para la
“Comunitat Valenciana como polo internacional innovacion (TIC).

de emprendimiento e innovacién” ) ) o .
Valencia es una plaza reconocida a nivel internacional por sus empresas, sus eventos de talla

mundial y la calidad de su ecosistema.

En el Ambito educativo se incentiva el espiritu emprendedor incluyendo el concepto de
sostenibilidad (econédmica, ambiental y social).
“La cultura emprendedora, innovadora y

sostenible es desarrollada en todo el territorio, A nivel local se realizan acciones de fomento de la cultura emprendedora y sostenible,

. .., ., implicando los ambitos publico y privado.
con la implicacion y colaboracion de los actores

” ,
locales Hay una oferta consolidada de formacién avanzada para las personas emprendedoras y las
entidades que prestan apoyo se han especializado en fases de crecimiento y aceleracion.

Existe un conjunto importante de entidades y profesionales de apoyo especializados en
“C.V. es un referente en emprendimiento social cooperativismo y emprendimiento social.

y ciudania activa” o ) » ) ’ _
Los municipios aprovechan la innovacion social para resolver desafios que tienen como

ciudad, para ser mas sostenibles.
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Vision 2023 Logros a conseguir

Se incrementa la dimension empresarial de las cooperativas y empresas sociales, a través de
procesos de cooperacion, para ganar masa critica y mejorar competitividad.

El turismo responsable se consolida como sector econdmico en el interior.
“El Ecosistema Emprendedor Valenciano ofrece
Casos de éxito de programas innovadores enfocados a atraer y retener jévenes

las mismas facilidades para emprender en g hikhe
emprendedores y mujeres en las zonas de interior.

cualquier parte del territorio para todo tipo de
perfil de persona y proyecto” Todos los municipios de la C.V. forman parte de pactos locales y estructuras de coordinacion

supramunicipal donde se definen estrategias de desarrollo sostenible con el emprendimiento
como un pilar fundamental.

El emprendimiento de la C.V. nace integrando la igualdad en sus valores.
“El Ecosistema permite emprender sin techo de

cristal, sin brecha salarial y con igualdad de
oportunidades para todas las personas”

Mejoran las condiciones de entorno de la mujer para emprender, corresponsabilidad,
conciliacién y empoderamiento.

Crece el emprendimiento femenino en el dmbito rural y en el tecnolégico.
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ECOSISTEMA EMPRENDEDOR
COORDINADO, EFICIENTE Y

EFICAZ

EMPRENDIMIENTO GENERA
EMPLEO Y VALOR

EMPRENDIMIENTO INNOVADOR

¢ Gobernanza partidpativa, inteligencia para Y DE BASETECNOLOGICA
la toma de decisiones y coordinacién entre
actores
. Inidativas emprendedoras en la CV, aprovechan . Emprendimiento Innovador y de Base Tecnoldgica, motor
oportunidades, nacen, se consolidan y crecen, para la modernizaciony diversificacién
generando empleoy desarrollo sostenible *  C.V.unade las regiones mas emprendedoras de Europa

CULTURA EMPRENDEDORA EMPRENDIMIENTO SOCIAL
INNOVADORA Y SOSTENIBLE UNA APUESTA EN LAC.V.

* Educacién al servicio del emprendimientoe ¢ La Comunitat Valenciana referenteen
innovacién sostenible enla C.V. Europaen emprendimientosocial y
¢ Municipiosy actores local es comprometidos ciudadanfa activa

con la cultura emprendedora sostenible

EMPRENDIMIENTO EN IGUALDAD - sin techo de cristal, sinbrecha salarial conigualdad de oportunidades para todas las personas

U RIAL — Ld omunidad vale dhnd, Un eco Cimd Dd5dd0 € d 1EUalddd de oportunidade pdifd emprenaer ¢

todo el territorio, para todo perfil de persona y de proyecto
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4.2.- Objetivos estratégicos y Lineas de Actuacion

4.2.1.- Objetivos estratégicos

% GENERALITAT
VALENCIANA
A\

VISION 2023
Ecosistema

Nuestro Ecosistema Emprendedor se
coordina, es eficiente y eficaz

Habremos superado los solapamientos y la falta de
coordinacion entre los actores y se podra medir el impacto
generado por las acciones de apoyo.

Tendremos un sofisticado el portfolio de los servicios de
apoyo que cubren no sélo el arranque sino el crecimiento, la
generacion de empleo y valor social y ambiental.

El Portal del Ecosistema Emprendedor y la ‘Red’ de puntos de
Atencion a Personas Emprendedoras seran conocidas,
orientaran y se entregaran unos servicios de acompafiamiento
bien evaluados por las personas usuarias.

Los agentes intermedios competentes, formadosy con
herramientas.

Simplificacion de tramites y cargas administrativas

[

pyer

B

GENERALITAT
VALENCIANA

Objetivo Estratégico 1.- Fortalecer el ecosistema emprendedor

valenciano

Objetivo estratégico 1.1:

* Dotar al ecosistema Emprendedor con un modelo
de gobernanza participativo

Objetivo estratégico 1.2:

* Mejorar la eficiencia y eficacia del ecosistema
emprendedor

Objetivo estratégico 1.3:

* Avanzar en la simplificacién administrativa y
reduccion de cargas para los emprendimientos

Objetivo estratégico 1.4:

* Incentivas los servicios especializados y avanzados
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: Iniciativas emprendedoras de la CV., N
VISION 2023 Emprendimiento aprovechan oportunidades, nacen, se
genera EMPLEO y VALOR consolidan y crecen, generando Objetivo Estratégico 2.- Impulsar la creacion, crecimiento y
empleoy desarrollo sostenible ) consolidacién de iniciativas emprendedoras
+ Las personas emprendedoras de la Comunitat Valenciana Objetivo estratégico 2.1:
lo son por ‘Oportunidad’ y los proyectos crecen (hasta 3,5 * Fomentarel emprendimiento por oportunidad,
afios) y se consolidan (hasta 10 afios). innovador y con capacidad de crecimiento y generacién
R de empleo
+ Las iniciativas apoyadas por las entidades del ecosistema, Objetivo estratégico 2.2:
tienen mejores ratios de supervivencia, crecimiento y * Promover el entorno adecuado para la generacién de
generacién de empleo que las demas, en unos niveles empleo por parte de las empresas
que compensan ampliamente la inversién de recursos Objetivo estratégico 2.3:
publicos. * Incrementar la tasa de consolidacién empresarial

%
%
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“Nuestras Empresas Innovadoras y de
Base Tecnoldgica son un motor para
la modernizacidn y diversificacion en
laCcv”

VISION 2023

EIBT

* El tejido empresarial de la C.V. apuesta por innovacion,
digitalizacion y modernizacion para incrementar su
competitividad; el emprendimiento de base tecnoldgica (spin
offy start ups) aportan soluciones a los sectores actuales y
desarrolla los emergentes

« Las empresas industriales han integrado en su funcionamiento
el intraemprendimiento y la innovacién abierta

* Hay agentes e instrumentos muy activos que permiten
aprovechar el conocimiento académico en los sectores
empresariales

* Surgen fondos de inversién valencianos enfocados a
emprendimiento innovador y de base tecnoldgica.

&
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“Somos un polo internacional de

VISION 2023 i 2 e
emprendlmlento € Innovacion

EIBT (2)

* Atraemos y retenemos talento en areas de
conocimiento criticos para la innovacion (TIC)

* Valencia es una plaza reconocida a nivel
internacional por sus empresas, sus eventos de
talla mundial y la calidad de su ecosistema

B

£ GENERALITAT
VALENCIANA

Ty

%

Objetivo Estratégico 3.- Impulsar el emprendimiento de base
tecnoldgica y la incorporacion de tecnologia e innovacion en los
sectores productivos

Objetivo estratégico 3.1:

* Impulsar la transferencia de conocimiento cientifico y
tecnoldgico alas empresas y a las personas
emprendedoras

Objetivo estratégico 3.2:

* Incentivas la inversiéon en EBT

Objetivo estratégico 3.3:

e Consolidar la Comunitat Valenciana como un centro de
emprendimiento e innovacion

%
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VISION 2023

Cultura Emprendedora

y sostenible desarrollada en todo el
territorio, con laimplicacidony
colaboracién de los actores locales”

L

En el ambito educativo se incentiva el espiritu
emprendedor incluyendo el concepto de
sostenibilidad (econémica, ambiental y social).

A nivel local se realizan acciones de fomento ala
cultura emprendedoray sostenible, implicando el
ambito publico y privado

Hay una oferta consolidada de formacion
avanzada para las personas emprendedoras vy las
entidades que prestan apoyo se han especializado
en fases de crecimiento y aceleracion.

“La cultura emprendedora, innovadora

£{ GENERALITAT
VALENCIANA

S

Z

Objetivo Estratégico 4.- Fomento de la cultura emprendedora,
innovadora y sostenible

Objetivo estratégico 4.1:
e Consolidacion de la cultura del emprendimiento
sostenible

Objetivo estratégico 4.2:
* Incentivar programas de formacién avanzada para Start
Ups, Scale Ups y Empresas

1%
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VISION 2023 “La Comunidad Valenciana referente en == = - 3
Emprendimiento Social y Ciudadania Objetivo Estratégico 5.- Fomento del Emprendimiento social y

Activa” de la Economia Social

Emprendimiento
Social

Objetivo estratégico 5.1:

¢ Hay unconjunto importante de entidades y \ Erantoadeinerdiniegos o)

profesionales de apoyo especializados en

cooperativismo y emprendimiento social il
4 e Objetivo estratégico 5.2:

SN . == . *  Emprendimiento para resolver retos de las ciudades
* Los municipios aprovechan la innovacion social

para resolver desafios que tienen como ciudad,

bajE ser g sostenibles Objetivo estratégico 5.3:

* Aumento de la dimension empresarial (cifra de negocio

: . . § y numero de personas empleadas) en economia social
¢ Se incrementa la dimensidon empresarial de las ,

cooperativas y empresas sociales, a través de
procesos de cooperacidn, para ganar masa critica y
mejorar competitividad

%
%
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- | “Mismas oportunidades y facilidades |
VISIOI\.I,ZOZB | para emprender en cualquier parte del Objetivo Estratégico 6.- Garantizar la igualdad de oportunidades
Cohfasm.n  territorio para todo tipo de perfil de para emprender en todo el territorio

* Elturismo responsable se consolida como sector
econdmico en el interior

Objetivo estratégico 6.1:

* Impulsar el emprendimiento en el ambito rural para
reactivar la economiay frenar la despoblacién de las
zonas deinterior

* Casos de éxito de programas innovadores
enfocados a atraer y retener jovenes
Objetivo estratégico 6.2:

emprendedores y mujeres en las zonas de interior 7
, e Potenciar el acceso a las TIC y la reduccién de barreras (

digitales en las zonas rurales
Objetivo estratégico 6.3: ,
+ Disponer de instrumentos de coordinacién a nivel local
entre los actores del ecosistema g

* Todos los municipios de la CV. forman parte de
pactos locales y estructuras de coordinacion
supramunicipal donde se definen estrategias de
desarrollo sostenible con el emprendimiento
como un pilar fundamental

1%

%
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VISION 2023 “Sin techo de cristal, sin brecha salarial
con igualdad de oportunidades para

Emprendimiento
todas las personas”

en lgualdad

Objetivo Estratégico 7.- Fomentar el emprendimiento femenino

* El emprendimiento de la C.V. nace Objetivo estratégico 7.1:

integrando la igualdad en susvalores. k + Favorecer que nuevas empresas nazcan con la
perspectiva de género y la diversidad integrada en su
+ Mejoran las condiciones de entorno de la cultura empresarial

Objetivo estratégico 7.2:

* Mejorar las condiciones de entorno de la mujer
Objetivo estratégico 7.3:

* Impulsar el emprendimiento femenino

mujer para emprender, corresponsabilidad,
conciliacién y empoderamiento.

* Crece el emprendimiento femenino en el
ambito rural y en el tecnolégico.

1%
%,
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4.,2.2.- Lineas de Actuacion

Una vez fijado los Objetivos Estratégicos se detallan las Lineas de Actuacion, las cuales agrupan las Acciones / Proyectos / Ayudas que las diferentes
entidades del ecosistema disefian y ejecutan cada afio.

4.2.3- Entidades Gestoras

- CESSPCIT - Conselleria d’Economia Sostenible, Sector Productius, Comerg i Treball
- CEICiE - Conselleria d’Educacio, Investigacid, Cultura i Esport
- CIPI - Conselleria d’lgualtat i Politiques Inclusives
- CAMACCIDR - Conselleria d’Agricultura, Medi Ambient, Canvi Climatic i Desenvolupament Rural
- CHIME - Conselleria d’Hisenda i Model Economic
- DGIITyC - Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica — Direccion General de Investigacion, Innovacién, Tecnologia y Calidad
- DGEEyYC - Direccidon Generar del Economia, Emprendimiento y Cooperativismo
- DGDRyPAC - Direccién General de Desarrollo Rural y Politica Agraria Comun

o GAL - Grupos de Accién Local
- DGAGP - Direccién General Agricultura, Ganaderia y Pesca

o GALP - Grupos de Accidn Local Pesca
- DGI - Direccion General de Industria
- DGFPyS - Direccidon General de Formacion Profesional y Secundaria
- DGTIC - Direccion General de Tecnologias de la Informacidn y las comunicaciones
- TURISME CV — Agencia Valenciana de Turismo
- AVI- Agencia Valenciana de la Innovacidn
- IVACE - Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial
- IVF - Instituto Valenciano de Finanzas
- LABORA - Servicio Valenciano de Empleo y Formacién
- Ayuntamientos, Mancomunidades, Diputaciones.
- Otras entidades: CEEls, Aceleradoras, Cooperativas, Universidades, Organismos de investigacion, Clusters, Escuelas de Negocio, Tercer Sector.
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Objetivos Estratégicos

Lineas de Actuacion

Entidades Gestoras

1.- ECOSISTEMA EMPRENDEDOR COORDINADO, EFICIENTE Y EFICAZ

“Gobernanza participativa, inteligencia para la toma de decisiones y coordinacion entre actores”

Objetivo Estratégico 1: Fortalecer el
ecosistema emprendedor valenciano

1.1: Dotar al ecosistema Emprendedor con un
modelo de gobernanza participativo

1.2: Mejorar la eficiencia y eficacia del
ecosistema emprendedor

Coordinacion del ecosistema a través del
Consejo Valenciano del Emprendimiento

Seguimiento del Plan Estratégico

Portal Ecosistema Emprendedor y Canal de
Acceso Unico

Puntos de primera informacion y
asesoramiento a personas emprendedoras
(PASE)

Acciones de formacion, reciclaje y
herramientas de apoyo a los agentes del
Sistema (ADLs, Orientadores/as...)

Direccion General de Economia,
Emprendimiento y Cooperativismo —
(DG EEyC)

DGTIC/ DG EEyC

LABORA

LABORA
IVACE

1.3: Avanzar en la simplificacion administrativa y
reduccién de cargas para los emprendimientos

Simplificacién y reduccion de cargas
administrativas

Conselleria de Transparencia,
Responsabilidad Social, Participacion
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Objetivos Estratégicos

Lineas de Actuacion

Entidades Gestoras
y Cooperacién

Subdireccién de Atencidén a la
ciudadania y calidad de inspeccién de
servicios.

Direccién General de Tecnologias de
la Informacidn y las comunicaciones
(DGTIC)

e 1.4:Incentivar los servicios especializados y °
avanzados

Acciones para la especializacion y ampliacion
de servicios de valor afiadido en:
o Financiacién
o Direccién y Liderazgo
o Aceleracién empresarial en sectores
estratégicos

LABORA

DG Comercio
DGEEYC
IVACE
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Objetivos Estratégicos Lineas de Actuacion Entidades Gestoras

2.- EMPRENDIMIENTO GENERA EMPLEO

“Iniciativas emprendedoras de la C.V., aprovechan oportunidades, nacen, se consolidan y crecen, generando empleo y
desarrollo sostenible”

Objetivo Estratégico 2: Impulsar la DGEEYC TURISME CV
creacion, crecimiento y consolidaciéon de ® Acciones para apoyar la creacion de DGAGP IVACE
iniciativas emprendedoras iniciativas emprendedoras DGDRy PAC IVF
DGIE LABORA
e 2.1: Creacion - Fomentar el bGC AVl
emprendimiento por oportunidad, innovador
y con capacidad de crecimiento y generacion
de empleo
DGEEyC TURISME CV
e 2.2:Crecimiento - Promover el entorno e Acciones para apoyar el crecimiento | DGAGP IVACE
adecuado para la generacién de empleo por empresarial (<3,5 afios) DGIE IVF
parte de las empresas DGDR Y PAC LABORA
AVI
DGEEyC
e 2.3: Consolidacion - Incrementar la tasa de e Acciones para apoyar la DGAGP
consolidaciéon empresarial consolidacién (>3,5 — 10 afios) a DGIE
DGDRY PAC

través de la innovacion, la

cooperacion y la internacionalizacion | DG Internacionalizacion

45



!

N

GENERALITAT
VALENCIANA

Objetivos Estratégicos Lineas de Actuacion Entidades Gestoras
EMPRENDIMIENTO DE BASE TECNOLOGICA

“Comunitat Valenciana, entre las regiones mas emprendedoras e innovadoras de Europa”

Objetivo Estratégico 3: Impulsar el e Programa de apoyo al DGEEyYC
emprendimiento de base tecnolégica Yy la emprendimiento para modernizar DGIE
incorporacion de tecnologia e innovacién en los tejido empresarial de la C.V. AVI
sectores productivos IVACE
e Fomentar mecanismos de Conselleria de Sanidad — Direccién General de
e 3.1:Impulsar la transferencia de colaboracién entre todos los agentes Investigacion, Innovacién, Tecnologia y Calidad
conocimiento cientifico y tecnolégico a las del sistema valenciano de innovacion st _ o
empresas y a las personas emprendedoras nStItL:ItO V.alenqano de Investigaciones
Agrarias Direccion General de Desarrollo Rural
e Generar figuras intermedias que y PAC (Estaciones Experimentales Agrarias)
favorezca la incorporacién de
tecnologia en las empresas
e 3.2:Incentivar la inversidon en EBT/ EBC e Programas de fomento y financiacién AVI
especifica para Empresas de Base IVACE
Tecnoldgica/ Empresas basadas en el IVF
Conocimiento (EBTs/EBCs)

46



N

GENERALITAT
VALENCIANA

Objetivos Estratégicos

e 3.3: Consolidar la Comunitat Valenciana
como un centro de emprendimiento e
innovacion

Lineas de Actuacion

Acciones para atraer y retener
talento emprendedor e innovador

Organizacion de eventos tecnoldgicos
de impacto internacional en la CV

Visibilizar los resultados de nuestras
EBTs/EBCs

Entidades Gestoras

Direccion General de Universidades
DGEEyC

Conselleria de Educacién, Investigacién,
Cultura y Deporte

DG Internacionalizacién
Entidades Locales

IVACE
AVI
Universidades
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Objetivos Estratégicos

Lineas de Actuacion

Entidades Gestoras

4.- CULTURA EMPRENDEDORA, INNOVADORA Y SOSTENIBLE
“Educacion al servicio del emprendimiento e innovacion sostenible en la Comunitat Valenciana”

“Municipios y actores locales comprometidos con la cultura emprendedora sostenible”

Objetivo Estratégico 4: Fomento de la cultura

emprendedora, innovadora, sostenible

e 4.1: Consolidacién de la cultura del
emprendimiento sostenible

Incentivar el espiritu emprendedor en los
programas educativos

Acciones de fomento y difusion del
emprendimiento y del espiritu emprendedor,
innovador y sostenible en el ambito local de
forma coordinada entre los actores del territorio

Acciones de formacidn financiera para todas las
personas

Acciones de formacién y asesoramiento
tributario para personas emprendedoras

Conselleria de Educacidn, Investigacion,
Cultura y Deporte

DGEEYC

DGTy!

IVF

Universidades
Entidades Locales

e 4.2:Incentivar programas de formacion
avanzada para Start Ups, Scale Ups y
Empresas

Consolidar una oferta formativa de postgrados y
programas para personas directivas de empresas
innovadoras, intraemprendimiento, start ups,
scale up, open innovation

Fomento del emprendimiento industrial

DGEEYC
DGIE
IVACE
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Objetivos Estratégicos

Lineas de Actuacion

Entidades Gestoras

5.- EMPRENDIMIENTO SOCIAL

“La Comunitat Valenciana referente en Europa en Emprendimiento Social y Ciudadania Activa”

Objetivo Estratégico 5: Fomento del
Emprendimiento social y de la Economia Social

e 5.1.: Fomento del emprendimiento social

Acciones de fomento al emprendimiento social en la
Comunitat Valenciana

Formar personas expertas en gestion de cooperativas
y empresas sociales

Acciones de apoyo al desarrollo de la Responsabilidad
Social Empresarial (RSE)

DGEEyC
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente,
Cambio Climatico y Desarrollo Rural

Universidades
Conselleria de Transparencia,

Responsabilidad Social, Participacion y
Cooperacion

e 5.2.: Emprendimiento para resolver retos de las
ciudades

Acciones para apoyar a los Ayuntamientos para que
definan retos y aprovechen el emprendimiento social

Ayuntamientos
Entidades Locales, Supramunicipales
Diputaciones

® 5.3.: Aumento de la dimensidn empresarial (cifra
de negocio y nimero de personas empleadas) en
economia social

Acciones de apoyo al consumo de productos y
servicios de empresas de la economia social

Difundir los principios y valores de la economia social
en la sociedad valenciana

Difusion y comunicacién de empresas de economia
social como salida profesional
Apoyo a la asistencia técnica y al desarrollo de los

DGEEyC

IVACE

Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente,
Cambio Climatico y Desarrollo Rural
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Objetivos Estratégicos Lineas de Actuacidon Entidades Gestoras
procesos de concentracién de la actividad

empresarial por cualquier modalidad de integracion
(fusiones, grupos empresariales, cooperativas de
segundo grado, convenios o contratos de gestion y
direccion unitaria, redes de cooperacion...)

® Apoyo a la apertura de nuevas lineas de negocio para
diversificaciéon de la oferta de productos y servicios

e Ayudas para la especializacidon en segmentos
productivos de mayor valor afiadido

® Apoyo a las empresas de economia social en
innovacion, internacionalizacidn, digitalizacion y
sectores emergentes.
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Lineas de Actuacion Entidades Gestoras

Objetivos Estratégicos

6.- COHESION TERRITORIAL
“La Comunidad Valenciana, un ecosistema basado en la igualdad de oportunidades para emprender en todo el
territorio, para todo perfil de persona y de proyecto”

Objetivo Estratégico 6: Garantizar la igualdad de ® Acciones de retencién y atraccién de personas | Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente,
oportunidades para emprender en todo el territorio

de las zonas de interior

6.1.: Impulsar el emprendimiento en el dmbito rural
para reactivar la economia y frenar la despoblacién

emprendedoras en zonas despobladas.

Acciones innovadoras para el fomento del
emprendimiento y freno a la despoblacidn en
zonas de interior y rurales

Impulsar el turismo responsable en las zonas
de interior

Cambio Climatico y Desarrollo Rural
Conselleria de Vivienda, Obras Publicas y
Vertebracidn del Territorio

DGEEyC

TURISME CV

Diputaciones

LABORA

Direccién General de Comercio y Consumo
LABORA

ADLs

Pactos Locales por el Empleo

TURISME CV

barreras digitales en las zonas rurales

6.2.: Potenciar el acceso a las TIC y la reduccién de

Favorecer el uso de las nuevas tecnologias en
las areas rurales

Transformacion digital del pequeio comercio y
la artesania

Direccién General de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente,
Cambio Climatico y Desarrollo Rural

ADLs

nivel local entre los actores del ecosistema

6.3.: Disponer de instrumentos de coordinacién a

Acciones de apoyo a la generacién de
acuerdos, pactos locales y estructuras de
coordinacion supramunicipales entre los
actores del ecosistema emprendedor

Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente,
Cambio Climatico y Desarrollo Rural

IVACE

Pactos Locales por el Empleo

LABORA

Diputaciones

ADLs
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Objetivos Estratégicos Lineas de Actuacion Entidades Gestoras

7.- EMPRENDIMIENTO EN IGUALDAD

“Sin techo de cristal, sin brecha salarial con igualdad de oportunidades para todas las personas”

e Acciones de apoyo a la creacién de empresas Vicepresidéncia i Conselleria d’lgualtat i
Objetivo Estratégico 7: Fomentar el que incluyan perspectiva de géneroy Politiques inclusives
emprendimiento femenino diversidad DGEEyYC

7.1.: Favorecer que nuevas empresas nazcan con la e Estimular la generacion de planes de igualdad y
perspectiva de género y la diversidad integrada en su conciliacion adaptados a las posibilidades de
cultura empresarial los proyectos emprendedores

7.2.: Mejorar las condiciones de entorno de la mujer e  Acciones para fomentar el empoderamiento de | Vicepresidéncia i Conselleria d’Igualtat i
la mujer Politiques inclusives
® Promover la corresponsabilidad en los DGEEYC
cuidados de las personas
® Promover la corresponsabilidad empresarial en
la conciliacion familiar y laboral

7.3.: Impulsar el emprendimiento femenino ® Acciones de apoyo a la creacién de empresas Vicepresidéncia i Conselleria d’lgualtat i
por mujeres en dambito rural y zonas de interior Politiques inclusives

® Acciones de fomento del emprendimiento DGEEyC ) ) ) .
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente,

femenino de base tecnoldgica (Spin Off, Start Cambio Climitico y Desarrollo Rural

Ups)

® Acciones que mejoren el nivel de participacion
de las mujeres en Consejos y Organos
Directivos de cooperativas y empresas
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4.2.4- Correlacion DAFO y ODS

Tras la formulacién de la Estrategia definida a partir de los Objetivos y Lineas de Actuacion, comprobamos como se va a impactar de forma
transversal sobre aquellos aspectos que en el diagndstico se habian priorizado, como mecanismo de comprobacidn de que avanzamos en los dos

frentes, hacia el futuro deseado (estrategia proactiva), aprovechando las fortalezas y corrigiendo las brechas que habiamos detectado (estrategia
reactiva)

La siguiente tabla muestra graficamente, como efectivamente se cubren los puntos priorizados desde el diagndstico en los 7 ambitos de actuacién
especificos definidos.
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Siguiendo la linea de trabajo planteada en el Plan de Accion para la Transformacion del Modelo Econémico Valenciano la presente estrategia ha trabajado
para aportar objetivos y lineas de accién especificas, que nos permiten avanzar hacia los objetivos de Desarrollo Sostenible.

Plan Estratégico del Ecosistema Emprendedor de la Comunitat Valenciana 2019-2023 ODS
1.- ECOSISTEMA EMPRENDEDOR COORDINADO, EFICIENTE Y EFICAZ 1 REDUGCIONDELAS 16 P
DESIGUALDADES EINSTITUCIONES
SOLIDAS v
“Gobernanza participativa, inteligencia para la toma de decisiones y coordinacién entre actores” ( -
Objetivo Estratégico 1: Fortalecer el ecosistema emprendedor valenciano 17 tassve
® 1.1: Dotar al ecosistema Emprendedor con un modelo de gobernanza participativo HOS ORsETves

e 1.2: Mejorar la eficiencia y eficacia del ecosistema emprendedor
® 1.3: Avanzar en la simplificacién administrativa y reduccién de cargas para los emprendimientos
e 1.4:Incentivar los servicios especializados y avanzados

[E
2.- EMPRENDIMIENTO GENERA EMPLEO Laihe o)

Tl

“Iniciativas emprendedoras de la C.V., aprovechan oportunidades, nacen, se consolidan y crecen, generando

H ”
empleo y desarrollo sostenible EDUCACION TRABAJO DECENTE
DECALIDAD Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Objetivo Estratégico 2: Impulsar la creacidn, crecimiento y consolidacion de iniciativas emprendedoras
® 2.1: Creacién - Fomentar el emprendimiento por oportunidad, innovador y con capacidad de crecimiento y
generacion de empleo 9 P
® 2.2: Crecimiento - Promover el entorno adecuado para la generacion de empleo por parte de las empresas foely
® 2.3: Consolidacion - Incrementar la tasa de consolidacion empresarial
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Plan Estratégico del Ecosistema Emprendedor de la Comunitat Valenciana 2019-2023

3.- EMPRENDIMIENTO DE BASE TECNOLOGICA
“Comunitat Valenciana, entre las regiones mas emprendedoras e innovadoras de Europa”

Objetivo Estratégico 3: Impulsar el emprendimiento de base tecnoldgica y la incorporacion de tecnologia e
innovacion en los sectores productivos

3.1: Impulsar la transferencia de conocimiento cientifico y tecnoldgico a las empresas y a las personas
emprendedoras

3.2: Incentivar la inversion en EBT

3.3: Consolidar la Comunitat Valenciana como un centro de emprendimiento e innovacién

1

OoDs

EDUCACION IGUALDAD
DECALIDAD DEGENERD

TRABAJD DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

4.- CULTURA EMPRENDEDORA, INNOVADORA Y SOSTENIBLE

“Educacion al servicio del emprendimiento e innovacidn sostenible en la Comunitat Valenciana”
“Municipios y actores locales comprometidos con la cultura emprendedora sostenible”

Objetivo Estratégico 4: Fomento de la cultura emprendedora, innovadora, sostenible

4.1: Consolidacion de la cultura del emprendimiento sostenible

4.2: Incentivar programas de formacidn avanzada para Start Ups, Scale Ups y Empresas

EDUCACION
DECALIDAD Y CRECIMIENTO

TRABAJO DECENTE
ECONOMICO

PRODUCCION
YGONSUMO
RESPONSABLES

5.- EMPRENDIMIENTO SOCIAL

“La Comunitat Valenciana referente en Europa en Emprendimiento Social y Ciudadania Activa”

Objetivo Estratégico 5: Fomento del Emprendimiento social y de la Economia Social
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Plan Estratégico del Ecosistema Emprendedor de la Comunitat Valenciana 2019-2023

5.1.: Fomento del emprendimiento social

5.2.: Emprendimiento para resolver retos de las ciudades

5.3.: Aumento de la dimension empresarial (cifra de negocio y nimero de personas empleadas) en economia
social

EDUCACION
DECALIDAD

OoDs

IGUALDAD
DEGENERD

M| &

TRABAJO DECENTE 9 mﬁ;ﬂ%ﬂ[
INFRAESTRUCTURA

Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

i

10 REDUCCIONDE LAY 12 PRODUCCION
DESIGUALDADES Y CONSUMOD

@

RESPONSABLES

O

6.- COHESION TERRITORIAL

“La Comunidad Valenciana, un ecosistema basado en la igualdad de oportunidades para emprender en
todo el territorio, para todo perfil de persona y de proyecto”

Objetivo Estratégico 6: Garantizar la igualdad de oportunidades para emprender en todo el territorio

6.1.: Impulsar el emprendimiento en el dmbito rural para reactivar la economia y frenar la despoblacién de las
zonas de interior

6.2.: Potenciar el acceso a las TIC y la reduccion de barreras digitales en las zonas rurales
6.3.: Disponer de instrumentos de coordinacién a nivel local entre los actores del ecosistema

EDUCACION
DECALIDAD

L]

TRABAJO DECENTE
Y GRECIMIENTD
ECONOMICO

i

1 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

O

IGUALDAD
DEGENERD

¢

9 INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

o

7.- EMPRENDIMIENTO EN IGUALDAD

”

“Sin techo de cristal, sin brecha salarial con igualdad de oportunidades para todas las personas

1 FN
DELAPOBREZA

Tl
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empresarial
7.2.: Mejorar las condiciones de entorno de la mujer
7.3.: Impulsar el emprendimiento femenino

Objetivo Estratégico 7: Fomentar el emprendimiento femenino

e 7.1.: Favorecer que nuevas empresas nazcan con la perspectiva de género y la diversidad integrada en su cultura

EDUCACION IGUALDAD
DECALIDAD DEGENERD

Dﬂi@'

REDUCCION DE LAY 1 PRODUCCION
DESIGUALDADES Y GONSUMD
RESPONSABLES

Cc.\’>
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5. Gobernanza

La gobernanza del Plan Estratégico de Emprendimiento recae sobre el Consejo Valenciana del Emprendimiento (CVE), constituido por ley 2/2012,
de 14 de junio, de la Generalitat, de Medidas Urgentes de Apoyo a la Iniciativa Empresarial y los Emprendedores, Microempresas y Pequefias y
Medianas Empresas de la Comunitat Valenciana, como drgano colegiado de caracter consultivo al que corresponde impulsar el fomento del
emprendimiento entre las politicas y acciones de la Generalitat.

El CVE, compuesto por representantes de las administraciones publicas y de las instituciones académicas, sociales y econémicas relacionadas con la
cultura y el fomento del emprendimiento en el ambito de la Comunitat Valenciana, tiene, entre sus funciones, estudiar y determinar las necesidades
de mercado en la Comunitat Valenciana, a fin de adaptar las medidas de fomento de empleo y apoyo a las personas emprendedoras, en las que se
definan planteamientos de anticipaciéon y gestion del cambio de politicas de emprendimiento en la Generalitat, asi como proponer mejoras de las
politicas de emprendimiento existentes con el objetivo de adaptarlas y aumentar su eficacia ante nuevas situaciones y realidades.

Haciendo uso de tales competencias, se impulsé desde el CVE la elaboracién del Plan Estratégico de Emprendimiento, correspondiendo al mismo las
tareas de coordinacion y seguimiento de las actuaciones recogidas en el presente Plan, como drgano interdepartamental de coordinacion vy
consulta, con participacion social, en materia de impulso de las politicas de apoyo al emprendimiento, a través de la Comisidn Ejecutiva del Consejo,
de acuerdo con sus funciones de seguimiento de los acuerdos adoptados por el Pleno del Consejo y de seguimiento de las actuaciones de fomento
del emprendimiento de la Generalitat.

En el cometido de tales funciones de coordinacidn y seguimiento, la Comisidn Ejecutiva del CVE deberd realizar las siguientes funciones:

o Proponer y revisar la Matriz de Indicadores que va a operar en cada uno de los ejercicios que comprende el Plan Estratégico de
Emprendimiento, y que sera establecida al comienzo de cada afo, durante el periodo de definicion de programas, proyectos y acciones que van
a implementar los centros gestores en esa anualidad, de manera que se pueda ajustar la medicidon de la eficiencia, eficacia y el impacto

generado por las politicas publicas.
o Elaborar un Informe de Seguimiento y Evaluacién del Plan al final de cada ejercicio, y que deberd ser presentado al Pleno del CVE.
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Con la informacion proporcionada por la Comisidn Ejecutiva, el CVE procederd a revisar la ejecucién, los avances conseguidos y el impacto
generado con las medidas implementadas y podrd proponer, en base a ello, nuevas medidas o reforzar las actuales.

Para facilitar y estructurar las relaciones entre los diferentes centros gestores y entidades publicas que implementen actuaciones del Plan, se
constituird una Mesa Técnica de Entidades publicas, compuesta por personal técnico de esas entidades y que colaboraran con la Comisién Ejecutiva
tanto en el ajuste o generacidén de programas y acciones destinadas al ecosistema emprendedor, como en la formulacidn del presupuesto anual de
las diferentes lineas de actuacion, y en la medicion y revision de los indicadores establecidos al efecto.

Con el compromiso de transparencia y el propdsito de inspirar desde el plan estratégico a otros actores publicos y privados que puedan contribuir,
este plan y el mecanismo de seguimiento con su matriz de indicadores, se publicardn en el Portal de Transparencia de la Conselleria de Economia
Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo.

El CVE pondra en conocimiento de los drganos competentes de trasladar reivindicaciones del ecosistema emprendedor de la Comunitat
Valenciana a aquellas instancias politicas de dmbito Regional, Nacional y Europeo. Asi, durante el trabajo de diagndéstico y formulacién de la
estrategia, ha surgido con fuerza y relevancia la necesidad de revisar la politica fiscal, para estimular las inversiones en el dmbito del
emprendimiento e innovacidn, asi como la importancia de realizar evaluaciones de las politicas publicas en materia de emprendimiento a través de
procedimientos de experimentacién por asignacién aleatoria.
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5.1.- Composicion del CVE

Miembros Comision

Miembros CVE INSTITUCION Ejecutiva
Persona titular de la Conselleria . , . . .
. Conselleria de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio X
competente en materia de fomento de .
y Trabajo
empleo
Persona titular de la Secretaria Autondmica , . , .
Secretaria Autondmica de Economia Sostenible, Sectores X

con competencias en materia de empleo y

. Productivos y Comercio
emprendimiento

Alto cargo de Conselleria competente en , . .
. & . P Secretaria Autondmica de Agricultura y Desarrollo Rural X
materia de agricultura
Alto cargo de la Conselleria competente en
materia de Empleo Direccién General de Empleo y Formacién (LABORA)
Alto cargo de la Conselleria competente en X

. . Direccién General de Industria y Energia
materia de Industria

Alto cargo de la Conselleria competente en i
. g e P . Direccidon General de IVACE X
materia de competitividad empresarial

Alto cargo de la Conselleria competente en |Direccion General de Responsabilidad Social y Fomento del X
materia de simplificacion administrativa Autogobierno

Alto cargo de la Conselleria competente en |Direccion General de Formacion Profesional y Ensefianzas de X
materia de educacion Régimen Especial
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Alto cargo de la Conselleria competente en
materia de mujer y juventud

Secretaria Autonémica de Inclusion y de la Agencia Valenciana de
Igualdad

Alto cargo de la Conselleria competente en
materia de modernizaciéon

Direccidon General de Tecnologias de la Informaciény
Comunicaciones

Alto cargo de la Conselleria competente en
materia de turismo

Secretaria Autondmica de la Agencia Valenciana de Turismo

Alto cargo de la Conselleria competente en
materia de tributos

Direccion General de Tributos y Juego

Alto cargo de la Conselleria competente en
materia de financiacién empresarial

Instituto Valenciano de Finanzas (IVF)

Un Rector de las Universidades Publicas de
la Comunitat Valenciana

Presidencia de la Conferencia de Rectores de las Universidades
Publicas Valencianas

Persona que presida del Consejo Social de
las Universidades Publicas de la Comunitat
Valenciana

Consejo Social de las Universidades Publicas Valencianas

Persona que presida la Red de Institutos
Tecnoldgicos de la Comunitat Valenciana
(REDIT)

Red de Institutos Tecnolégicos de la Comunitat Valenciana (REDIT)

Persona que presida el Consejo de Cdmaras
de Comercio, Industria y Navegacidn de la
Comunitat Valenciana

Consejo de Camaras de Comercio, Industria y Navegacién de la
Comunitat Valenciana

Cuatro representantes de las asociaciones
empresariales valencianas mas
representativas a nivel territorial

Confederacién Empresarial de la Comunitat Valenciana (CEV)

Representante de las asociaciones de
jovenes empresarios

Asociacidn de Jévenes Empresarios de la Comunitat Valenciana
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Persona que presida la Confederacién de
Cooperativas de la Comunitat Valenciana

Confederacién de Cooperativas de la Comunitat Valenciana

Representante de las asociaciones de
trabajadores auténomos presentes en el
Consejo del Auténomo de la Comunitat
Valenciana

Consejo del Autdnomo de la Comunitat Valenciana

Tres personas con una reconocida
trayectoria en el dmbito del
emprendimiento nacional e internacional

Personas emprendedoras

Representante de la Federacidn Valenciana
de Municipios y Provincias

Federacién Valenciana de Municipios y Provincias

Representante de la Red de Parques
Cientificos de la Comunitat Valenciana

Red de Parques Cientificos de la Comunitat Valenciana

Representante de la Red de Centros
Europeos de Empresas Innovadoras de la
Comunitat Valenciana

Red de Centros Europeos de Empresas Innovadoras de la Comunitat
Valenciana
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5.2.- Evaluacion y seguimiento

Este plan estratégico, de caracter dindamico e interinstitucional, requiere fijar una matriz de indicadores que de forma transversal permitan evaluar
la ejecucion, los resultados y el impacto que se genera desde la implementacion de las acciones por parte de las diferentes entidades implicadas.

Anualmente la Comision Ejecutiva del CVE con la participacion de la Mesa de Publicos, revisara y definird los indicadores que se manejaran.

Con el propdsito de avanzar en un modelo que permita optimizar las politicas publicas, se propone trabajar de forma coordinada con otras
dependencias de la Generalitat que puedan tener responsabilidad sobre estos ambitos, para establecer un modelo de evaluacion de las lineas de
actuacién de este plan estratégico, que realice comparativas contra grupos de control’, de forma que se pueda medir el IMPACTO real de las
politicas publicas de apoyo al emprendimiento, estableciendo andlisis de muestras de poblacién, emprendimientos y empresas que no hayan
recibido apoyos desde las politicas publicas.

Se ird avanzando cada afio desde la Comisidn Ejecutiva en la mejora de los mecanismos de seguimiento y evaluacidn, con el objetivo de disponer de
un Cuadro de Mando de informacidn actualizada y disponible en formato abierto, asi como informes especificos a nivel de territorio, que permitan
considerar la diversidad de la Comunitat.

1Se ha detectado y analizado una buena practica del Gobierno Danés, que lleva un tiempo funcionando para medir el impacto generado por las
politicas de apoyo al emprendimiento y aceleracién y permite evaluar los niveles de generacion de empleo y crecimiento de las empresas y
proyectos apoyados, comparandolos con una muestra (grupo de control) de sujetos del mismo perfil (tamafio/sector econémico/tipologia de
proyecto) que no han recibido ese apoyo.
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Glosario

ADL o AEDL - Agentes de Desarrollo Econémico Local

C.V. - Comunitat Valenciana

CVE - Consell Valencia de 'Emprenedoria, Consejo Valenciano del Emprendimiento

DAFO - Método de diagndstico que identifica Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades.
EBT — Empresas Innovadoras de Base Tecnoldgicas

EBC — Empresas Basadas en el Conocimiento

EER - La iniciativa EER (European Entrepreneurial Region — EER), promovida desde el Comité de las Regiones es una etiqueta
(label) que califica cada afio a las 3 regiones destacadas a través de un proceso de concurrencia competitiva como Regiones
Europeas Emprendedoras.

GEM - Global Entrepreneurship Monitor, Observatorio Internacional del Emprendimiento, promovido desde Babson que ha
creado una red de universidades y personas expertas en los territorios. Genera informes globales, nacionales y regionales. En la
Comunitat Valenciana es la Universidad Miguel Hernandez quien lidera este estudio.

Innovacidén Abierta — Acciones en las que se definen retos abiertos a la comunidad que estimulan la participacién de personas
emprendedoras aportando sus ideas o proyectos.

Intraemprendimiento — Emprendimiento dentro de organizaciones.
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Observatorio - Sistema de evaluacidn del ecosistema emprendedor en el que se integran los recursos humanos y técnicos
necesarios para genera los indicadores de eficiencia, eficacia e impacto que permitan evaluar el funcionamiento del ecosistemay
la implementacion de la estrategia.

PIB — Producto Interior Bruto
PYME - Pequefia y Mediana Empresa

RSE — Responsabilidad Social Empresarial, en ocasiones mal traducido como Responsabilidad Social Corporativa del inglés CSR —
Corporate Social Responsabililty, preferimos el acronimo RSE pues incluye a todo tipo de empresas independiente de su tamano,
dado que ‘Corporate’ o Corporacion hace referencia a gran empresa.

SVI - Sistema Valenciano de Innovacion

Hoja de Ruta. Metodologia desarrollada por el IfM de la Universida de Cambridge, inicialmente centrada en la evolucion de la
tecnologia que ha sido adaptada como una herramienta dindmica de planificacion estratégica.

TIC — Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

Anglicismos

‘Broker’ — Anglicismo utilizado para referirse a la persona que intermedia; en el ambito del ecosistema emprendedor se aplica a
la interconexién entre oferta-demanda de conocimiento y de capitales.

‘Corporate’ — Anglicismo que suele utilizarse en el ambito emprendedor para referirse a corporaciones o grandes empresas.

‘Cluster’ — Distrito industrial
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‘European Innovation Scoreboard’ — Observatorio de la Innovacién en Europa, proporciona herramientas de analisis y
comparacion entre paises y regiones.

‘Hub’ — Anglicismo que suele utilizarse en el ambito emprendedor como ‘Centro de Referencia’, en el que se concentran actores
del ecosistema.

iEER’ — Proyecto Interreg promovido por 10 regiones europeas calificadas como regiones emprendedoras- ‘Boosting Innovative
Entrepreneurial Ecosystems in Regions for young entrepreneurs’

‘Know — how’ — Anglicismo para ‘saber — hacer’

‘Landing’ — Anglicismo que suele aplicarse en las acciones de apoyo a la implantacion de empresas extranjeras.
‘Management’ — Anglicismo para ‘Direccion’ en el ambito empresarial.

‘Networking’ — Anglicismo que suele referirse en el contexto emprendedor a las relaciones entre los actores del ecosistema.

‘Open Innovation’ — Anglicismo para ‘Innovacion Abierta’, acciones en las que se definen retos abiertos a la comunidad que
estimulan la participacién de personas emprendedoras aportando sus ideas o proyectos.

‘Push’ y ‘Pull’ — Anglicismos que se suelen utilizar en el entorno emprendedor en relacién a las acciones de transferencia de
conocimiento; ‘pull o demand driven’ para aquellas acciones promovidas desde la demanda y ‘push’ para aquellas otras iniciadas
desde la oferta.

Regional Innovation Scoreboard — Es una extensidn del European Innovation Scoreboard, y proporciona datos sobre un grupo
de indicadores regionales de innovacion.

‘Roadmapping’ — Hoja de Ruta. Metodologia desarrollada por el IfM de la Universida de Cambridge, inicialmente centrada en la
evolucion de la tecnologia que ha sido adaptada como una herramienta dindmica de planificacién estratégica.
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‘Start Up’ — Anglicismo que hace referencia a una nueva empresa innovadora en su primera etapa en la que esta trabajando para
validar su modelo de negocio y consolidarse

‘Scale Up’- Anglicismo para referirse a una empresa que ha validado su modelo de negocio, tiene potencial y ambicién por crecer
globalmente.

‘Spin off’ — Anglicismo utilizado para aquellas empresas innovadoras procedentes de la Universidad o de Centros de
Investigacion.

‘STEM’ — Acrénimo que se utiliza para referirse a los estudios en ‘Science, Technology, Engineering & Mathematics’, Ciencia,
Tecnologia, Ingenieria y Matematicas.

‘TRL - Technology Readiness Level’, escala que mide el nivel de madurez de la tecnologia. Traducido de la Commission Decision
C (2014)4995, la definicion de cada nivel:

o Nivel 1 —Investigacidn basica: los principios elementales son observados y referidos

e Nivel 2 — Investigacién aplicada: se formula el concepto de la tecnologia y/o su aplicacién
e Nivel 3 — Funcidn critica, prueba y establecimiento del concepto

e Nivel 4 — Analisis de laboratorio del prototipo o del proceso

e Nivel 5— Andlisis de laboratorio del sistema integrado

e Nivel 6 — Verificacidon del sistema prototipo

e Nivel 7 — Demostracion del sistema piloto integrado

o Nivel 8 — El sistema incorpora el disefio comercial

e Nivel 9 — El sistema esta listo para su uso a escala completa

e Nivel posterior al 9 — Introduccién al mercado
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Entidades Gestoras

o CESSPCIT - Conselleria d’Economia Sostenible, Sector Productius, Comercg i Treball

o CEICiE - Conselleria d’Educacid, Investigacid, Cultura i Esport

o CIPI - Conselleria d’lgualtat i Politiques Inclusives

o CAMACCIDR - Conselleria d’Agricultura, Medi Ambient, Canvi Climatic i Desenvolupament Rural

o CHIME - Conselleria d’Hisenda i Model Econdmic

o DGIITyC - Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica — Direccién General de Investigacién, Innovacién, Tecnologia y
Calidad

o DGEEYC - Direccién Generar del Economia, Emprendimiento y Cooperativismo

o DGDRyPAC - Direccién General de Desarrollo Rural y Politica Agraria Comun
DGAGP - Direccién General Agricultura, Ganaderia y Pesca
e DGA-GAL - Grupos de Accion Local
e DGA-GALP - Grupos de Accion Local Pesca—
DGIYE - Direccidon General de Industria y Energia
DGFPyS - Direccion General de Formacioén Profesional y Secundaria
DGTIC - Direccion General de Tecnologias de la Informacién y las comunicaciones
TURISME CV - Agencia Valenciana de Turismo
AVI - Agencia Valenciana de la Innovacién
IVACE - Instituto Valenciano de Competitividad Empresarial
IVF - Instituto Valenciano de Finanzas
LABORA - Servicio Valenciano de Empleo y Formacidn

O

0O O O O O O O O
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Anexos

e Anexo 1.- Resumen del Diagnéstico Emprendimiento C.V. en base a datos GEM
e Anexo 2 — Correlaciones del Plan Estratégico del Ecosistema Emprendedor con otros Planes Estratégicos
e Anexo 3.- Matriz Estratégica de Indicadores
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Anexo 1.- Resumen del Diagnostico Emprendimiento C.V. en base a datos GEM

DOCUMENTO DE SINTESIS

Estudio descriptivo sobre la situacion de la Comunidad Valenciana en

materia de emprendimiento y su evolucion 2013-2016 en base a datos
GEM

AUTORES

José Maria Gomez Gras
Ignacio Mira Solves

Jesus Martinez Mateo
Marina Estrada De la Cruz
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1. INTRODUCCION

Este documento ofrece una sintesis del informe mas detallado: “Estudio descriptivo sobre la situacion de la Comunidad Valenciana en materia
de emprendimiento y su evolucion 2013-2016 en base a datos GEM”. En el documento referenciado se puede encontrar mayor grado de
detalle, figuras adicionales, y anexos que amplian la informacién comparativa.

En su estructura se analiza la implicacién de la poblacion de la Comunidad Valenciana en las distintas etapas del proceso emprendedor, se
aproxima su perfil y el de sus actividades, se describen las actitudes y percepciones en relacién al emprendimiento por la poblacién de la
regidén y se ofrece una valoracién de las condiciones de entorno para emprender. Todo ello se sitla en un contexto evolutivo temporal 2013-
2016 y comparativo territorial en relacién a la situacién media de Espania, al intervalo de variacién de las comunidades y ciudades auténomas
(valores maximos y minimos), y a la situacion media de las economias EU28 basadas en innovacion®.

2. ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y DINAMICA EMPRESARIAL

La ldgica de los datos recogidos en la presente seccidon obedece a las etapas del proceso emprendedor en el marco de investigacion GEM,
sintetizado en la figura 1.

2 Economias basadas en la innovacidn, de acuerdo con la clasificacion del World Economic Forum, para los 28 paises miembros de la Unidn Europea: Alemania, Austria,
Bélgica, Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espafia, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Paises Bajos, Portugal, Reino Unido, Republica Checa y
Suecia.
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Figura 1. Etapas del proceso emprendedor en el marco GEM

La tasa de intencion emprendedora (figura 2) recoge, en la Comunidad Valenciana, un considerable descenso entre 2013 y 2014, atenuado en
2015, para volver a una evolucién positiva en 2016, que la sitla por encima de los dos afios anteriores. Se trata de una evolucion similar a la

recogida para el conjunto de regiones de Espafia participantes en GEM, y en particular, en 2016, se situa ligeramente por encima del dato
promedio espafiol. El conjunto de economias europeas clasificadas como basadas en innovaciéon ofrecen datos promedio claramente

superiores en todo el periodo considerado.
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Figura 2. Evolucidn de la tasa de intencién emprendedora (% de poblacién entre 18-64 afos)
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La tasa de actividad emprendedora (TEA) (figura 3) indica una reduccion de la involucracion emprendedora de la poblacién de la Comunidad
Valenciana. El descenso es mds remarcable entre 2013 y 2014, atenua su caida en 2015, y parece estabilizarse en 2016, aiio en el que se
registra un 3,8% de poblaciéon inmersa en el desarrollo de actividades emprendedoras. En relacidn al dato promedio espaiol, desde 2014 las
diferencias comparativas son desfavorables para la Comunidad Valenciana (hasta dos puntos en 2015). La evolucion 2016 reduce ligeramente
la diferencia, si bien la Comunidad sigue 1,4 puntos por debajo del promedio nacional. Durante el periodo considerado, el dato de los paises
cuyas economias se basan en la innovacion es ampliamente superior al de la Comunidad y al de Espafia.

79



GENERALITAT
VALENCIANA

Figura 3. Evolucidn de la tasa de actividad emprendedora TEA (% de poblacidn entre 18-64 afios)
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La evolucién de la actividad naciente en la Comunidad Valenciana (figura 4) registra una caida progresiva de la presencia de personas
implicadas en el desarrollo de las actividades iniciales de puesta en marcha de la actividad, entre 2013 y 2015, mientras que 2016 indica una
recuperacion de la tasa, alcanzando al 2,8% de la poblacidon adulta. Comparativamente con la media del territorio espafol, en 2016 se
recupera la disminucién registrada en 2014 y 2015, para situar el dato de la Comunidad 0,5 puntos por encima. El dato medio de las
economias europeas basadas en innovacidn es, durante todo el periodo considerado, mas estable y superior.
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Figura 4. Evolucién de la actividad emprendedora naciente (% de poblacién entre 18-64 afios)
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La figura 5 pone de manifiesto, sin embargo, que la otra componente de la tasa de actividad emprendedora, esto es, la actividad nueva
recoge un considerable descenso en 2016 en la Comunidad Valenciana, mds acusado que el registrado entre el resto de territorios de Espaiia
y que el dato promedio nacional. El dato medio de las economias europeas basadas en innovacidon se mantiene estable alrededor del 3%.
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Figura 5. Evolucidn de la actividad emprendedora nueva (% de poblacion entre 18-64 afios)
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La actividad empresarial consolidada (figura 6) ofrece en 2016 el valor mas bajo del periodo analizado, tanto en el caso de la Comunidad
Valenciana como en el de Espaiia. Respecto al conjunto de economias europeas basadas en innovacién, de los items analizados hasta ahora,
es en el que menos diferencias se recogen, situdndose la Comunidad Valenciana unos dos puntos por debajo en 2016.
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Figura 6. Evolucion de la actividad emprendedora consolidada (% de poblacién entre 18-64 afios)
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La figura 7 ofrece el porcentaje de poblacidon adulta que ha cesado en sus actividades durante los doce meses anteriores al momento de la
encuesta, y en el caso de la Comunidad Valenciana, también el porcentaje en que tal abandono no ha supuesto un cierre definitivo sino un
traspaso de la actividad. Ofrece una evolucidn positiva, en tanto que el dato de abandonos en 2016 es el menor del periodo considerado, al
igual que el de cierres efectivos (abandonos menos traspasos 1%), con valores similares a los minimos que se recogieron en 2007, con
anterioridad al inicio de la crisis, lo que situa el dato por debajo de los promedios nacional y de las economias europeas basadas en

innovacion.
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Figura 7. Evolucidon de los abandonos de la actividad empresarial (% poblacion entre 18-64 afios)
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3. PERFIL DEL COLECTIVO EMPRENDEDOR Y DE SU ACTIVIDAD

Esta seccidn sintetiza, mediante tablas, los principales rasgos de los individuos involucrados en la puesta en marcha y gestién de iniciativas de
negocio cuya operatividad no supera los 42 meses, esto es, integrantes de la tasa de actividad emprendedora (TEA).

A lo largo del periodo objeto de andlisis, el perfil medio de las personas que intervienen en el proceso emprendedor en la Comunidad
Valenciana mantiene una gran similitud, con algunas matizaciones, las cuales se pueden observar en la tabla 1.
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Tabla 1. Evolucion del perfil emprendedor en la Comunidad Valenciana

% sobre el total de emprendedores de cada afio, salvo en el caso de TEA, que se corresponde con el % sobre el total de poblacion de hombres o mujeres en cada caso.

En sintesis, los Ultimos datos disponibles, correspondientes a 2016, ofrecen la siguiente imagen.

Vardn en aproximadamente 6 de cada 10 casos. En 2016 se detecta la mayor representacién de mujeres en el periodo analizado (42,1%).
Con una edad en torno a los 40 afios (si bien el segmento de edad de mayor representaciéon es el que comprende de 45 a 54 afios).

2013 2014 2015 2016

Presencia de Mujer 40,9% 41,7% 35,1% 42,1%
género Hombre 59,1% 58,3% 64,9% 57,9%
Involucraciéon TEA mujer 4,6% 3,4% 2,6% 3,3%
por género TEA hombre 6,4% 4,6% 4,8% 4,3%

Promedio 39,7 afios 41,1 afios 37,9 afnos 42,9 anos

Edad 3

Intervalo mas 35-44 45-54 35-44 45-54

frecuente
Nivel d Superior 50,5% 39,6% 63,9% 52,7%
e;:: dioi Secundaria 32,1% 37,5% 22,2% 36,8%

Primaria 17,4% 22,9% 8,3% 10,5%
Formacion i 37,3% 45,8% 18,9% 52,6%
especifica

Oportunidad 64,7% 66,8% 67,6% 47,8%
Motivacion Necesidad 31,7% 31,1% 27,0% 36,4%

Intermedia 3,6% 2,1% 5,5% 15,8%

Preponderancia de estudios superiores (en general mas del 50%, excepcion de 2014).

Presencia de formacién especifica para emprender (52,6% en 2016, si bien aqui la variabilidad durante el periodo es mayor).

Motivacidn para la iniciativa inducida fundamentalmente por comportamientos de oportunidad (mas vocacionales) frente a motivacion por
necesidad (a falta de alternativas laborales o empujados por circunstancias adversas). Si bien en 2016 se reduce el porcentaje de motivacién por
oportunidad.

La tabla 2 aproxima la caracterizacién de las iniciativas que los emprendedores estan poniendo en marcha, de acuerdo a la informacién
proporcionada por los mismos. En sintesis, los datos indican:
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Terciarizacion de las iniciativas captadas en fase emprendedora. Presencia fundamental de actividades de servicios (80% en 2016).

Tamano modesto de las iniciativas. En torno a la mitad son acometidas en solitario, son minoria las que generan empleo para mas de cinco
personas, y los requerimientos de capital para la puesta en marcha suelen ser mayoritariamente reducidos.

Alrededor de una cuarta parte de las iniciativas pueden considerarse como innovadoras, aproximando el grado de innovacién por la percepcion
del emprendedor sobre la novedad de su producto o servicio, asi como por la competencia directa.

Tabla 2. Evolucidn caracteristicas de las iniciativas en la Comunidad Valenciana

2013 2014 2015 2016
Consumo 55,8% 54,8% 48,4% 57,8%
Sectores de Servicios empr. 27,6% 18,3% 38,0% 22,2%
actividad Transformacién 13,8% 23,5% 10,9% 15,2%
Extractivo 2,8% 3,3% 2,7% 4,8%
) Uno 50,0% 49,8% 55,8% 42,6%
SNO“C';‘Zm de Dos 26,7% 29,5% 11,2% 35,7%
Tres o mas 23,3% 20,7% 33,1% 21,7%
Hasta 5 92,7% 83,0% 88,2% 85,6%
Empleo -
Mds de 5 7,3% 17,0% 11,8% 14,4%
Valor mas 3.000€ 6.000€ 3.000€ 5.000€
i L frecuente (15,6%) (13,5%) (17,5%) (19,4%)
Financiacion
Segundo valor 20.000€ 15.000€ 20.000€ 25.000€
mas frecuente (12,7%) (13%) (13%) (19%)
Completamente 12,7% 20,9% 5,3% 27,1%
Novedad Algo 18,2% 29,5% 27,1% 5,3%
Nada 69,1% 49,6% 67,5% 67,6%
Mucha 50,0% 39,4% 62,2% 73,6%
Competencia Alguna 41,8% 56,5% 32,4% 21,3%
Ninguna 8,2% 4,1% 5,4% 5,1%

La tabla 3 situa las variables en un contexto comparativo para 2016.
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Tabla 3. Comparativa perfil del colectivo emprendedor y sus iniciativas (afio 2016).

Afio 2016 C Valenciana Espaina EU28
Presencia de Mujer 42,1% 44,3% 38,2%
género Hombre 57,9% 55,7% 61,8%
Involucracion TEA mujer 3,3% 4,7% 4,6%
por género TEA hombre 4,3% 5,8% 8,6%
Promedio 42,9 anos 40,4 aios --
Edad ::L:‘S"femas 45-54 3544 25-34
. Superior 52,7% 47,4% -
:;::Lii Secundaria 36,8% | 42,0% -
Primaria 10,5% 10,6% --
Z:;:’:I:I'c"a" si 52,6% | 56,3% -
Oportunidad 47,8% 70,2% 55,6%
Motivacion Necesidad 36,4% 26,0% 23,4%
Intermedia 15,8% 3,8% 21,0%
Consumo 57,8% 54,6% 46,4%
Servicios a
Ziffﬁ;iﬁde empresas 22% | 251% 27,9%
Transformador 15,2% 16,2% 20,5%
Extractivo 4,8% 4,1% 5,2%
; Uno 42,6% 61,3% =
?;’i'::m de Dos 35,7% 21,8% -
Tres o mas 21,7% 16,9% --
Empleo Hasta 5 85,6% 90,4% -
Mas de 5 14,4% 9,6% -
Valor mas 5.000€ 30.000€
. L frecuente (19,4%) (6,5%) -
Financiacion
Segundo valor 25.000€ 3.000 3
mas frecuente (19%) (5,7%)
Completamente 27,1% 12,5% 15,4%
Novedad Algo 5,3% 23,8% 33,3%
Nada 67,6% 63,7% 51,3%
Competencia Mucha 73,6% 57,0% 51,1%
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Alguna

21,3%

32,4%

38,8%

Ninguna

5,1%

10,6%

10,1%

Nota. - Se han incluido los datos EU28 disponibles en la base de datos GEM Global

4. VALORES, PERCEPCIONES Y ACTITUDES EN LA POBLACION

Esta secciéon analiza diversos elementos de cardcter socio-cultural -valores, percepciones y actitudes de la poblaciéon en relacién al

emprendimiento.

Sobre la percepcion de oportunidades para emprender (figura 8), un 24% de la poblacién adulta de la Comunidad Valenciana considera, en
2016, que existen suficientes oportunidades en su entorno cercano, lo que supone una leve reduccion respecto a 2015, si bien mantiene la
cifra alcanzada en 2014 y supera a la de 2013. Es un porcentaje levemente inferior al promedio nacional espafiol, pero sin apenas diferencias,
si bien ambos quedan en el periodo de analisis, muy por debajo de los datos referentes a los paises del entorno con economias basadas en

innovacion.
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Figura 8. Evolucion percepcién de existencia de oportunidades (% poblacion entre 18-64 afios)

50%
40% ” wvra ﬁ—
30% /;; RUPTT , ..'.;a.coo
x‘...l'l..‘....
20%
10%
0%
2013 2014 2015 2016
I C. Valenciana 17,4% 24,2% 28,7% 24,0%
=il Espafia 16,0% 22,6% 26,0% 25,6%
sesmee Region Inf 10,0% 16,6% 8,7% 18,4%
seedes Region Sup 22,9% 26,6% 29,6% 36,0%
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La red social emprendedora (figura 9) supone el conocimiento de modelos de referencia, con potencial influencia en la conducta propia y en
la provision de contactos. En 2016, un 34,1% de la poblacién de la Comunidad Valenciana conoce de primera mano experiencias
emprendedoras en su entorno cercano, desarrolladas en los 12 meses anteriores a la encuesta. El dato supone un acercamiento a los valores
habituales tras la caida en 2015, y vuelve a suponer la no existencia de diferencias importantes respecto al dato promedio espafiol, ni
respecto a las economias europeas basadas en innovacidn de nuestro entorno.
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Figura 9. Evolucion de la posesion de modelos de referencia o red social emprendedora (% de poblacion entre 18-64 afios)

50%
..--‘X"-'"---nn..
40% e agRe® LR L XX EN]
e : -

30%

20%

10%

0%
2013 2014 2015 2016
I C. Valenciana 30,5% 37,0% 28,9% 34,1%
=i Espafia 30,8% 35,7% 33,7% 35,6%
«seho» Region Inf 25,4% 30,2% 17,0% 28,7%
sswses Region Sup 37,5% 43,3% 41,1% 40,5%
s EUJ28 INNOV 30,1% 33,4% 32,5% 33,2%

La variable auto-reconocimiento de conocimientos y habilidades para emprender (figura 10) presenta una gran estabilidad evolutiva, y se
mantiene en cifras cercanas al 50% de la poblacidn. La evolucién es muy similar a la relativa al promedio de Espaia, donde también en 2015
se obtuvo el menor registro. Las economias europeas basadas en innovacidn presentan una mayor estabilidad durante todo el periodo.
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Figura 10. Evolucidn del auto-reconocimiento de conocimientos y habilidades para emprender (% de poblacién entre 18-64 afios)

60%

40%

30%

20%

10%
0% 2013 2014 2015 2016
I C. Valenciana 47,9% 49,1% 41,4% 45,6%
sl Espafia 48,4% 48,1% 45,3% 46,7%
«seh e Region Inf 40,6% 40,6% 33,8% 39,5%
««wxee Region Sup 53,9% 53,7% 49,8% 50,8%
et EU28 INNOV 41,0% 41,7% 42,1% 42,4%

La figura 11 recoge la evolucion de la aversidn al riesgo y muestra que, a lo largo del periodo analizado, mas de la mitad de la poblacién
afirma no tener aversién al riesgo. En concreto, en 2016 es un 54,7%, algo inferior al dato 2015, pero por encima de 2013 y 2014. La evolucidn
es muy similar al caso de Espafia, y no se puede afirmar la existencia de diferencias significativas. Las economias basadas en innovacién de
nuestro entorno se encuentran en niveles levemente superiores.
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Figura 11. Evolucidn de la tasa de poblacién que no ve el fracaso como obstaculo emprendedor (% de poblacidn entre 18-64 afios)
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Los elementos analizados hasta ahora suponen percepciones individuales, las cuales suelen encontrarse influenciadas por valores y normas de
caracter sociocultural. En relacidén a estas normas y valores, la figura 12 recoge la opinidn de la sociedad acerca de si implicarse en la puesta
en marcha de empresas es una buena opcion profesional. En este sentido, mas de la mitad de la poblacién de la Comunidad Valenciana
otorga al emprendimiento esta caracterizacidn, si bien el registro ha descendido ligeramente. La valoracién espaiiola es ligeramente superior
y el dato promedio de las economias europeas basadas en innovacidn se sitda en valores similares.
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Figura 12. Evolucion de la tasa de personas que piensan que en la Comunidad Valenciana emprender es una buena opcién profesional (% de
poblacién entre 18-64 afios)
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La figura 13 recoge una aproximacion a la percepcién social de la imagen del emprendedor. En concreto si la poblacidon piensa que el

emprendedor de éxito obtiene estatus social y econémico. Al respecto, algo mas de la mitad responde en positivo en 2016, recuperando el
dato tras las caidas de 2014 y 2015. Respecto al conjunto de Espafia, en 2016 la cifra de la Comunidad Valenciana se encuentra levemente por
encima de la nacional, si bien en este concepto, ambas se encuentran por debajo de la consideracién social de la imagen del emprendedor en
los paises del entorno basados en innovacién.
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Figura 13. Evolucidén de la tasa de personas que piensan que el emprendimiento exitoso se traduce en una buena posicidn social y econdmica (% de

poblacién entre 18-64 afios)
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Por ultimo, la figura 14 ofrece una imagen global del posicionamiento de la Comunidad respecto al promedio espafiol y al de las economias
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Figura 14. Posicionamiento regional de factores culturales, valores, percepciones y actitudes emprendedoras en la poblacién (2016)
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5. CONDICIONES DE ENTORNO PARA EMPRENDER

Esta seccion presenta una sintesis de la valoracion realizada por una serie de expertos vinculados a diferentes areas y sectores relacionados
con el emprendimiento y la creacidn de empresas, sobre una amplia bateria de cuestiones relacionadas con varias condiciones del entorno
emprendedor. Las evaluaciones expresan su grado de acuerdo o desacuerdo con las mismas en funcién de una escala Likert de 1 a 53, siendo
las valoraciones mostradas a continuacién el resumen global para cada una de dichas condiciones.

La figura 15 recoge la relacion de condiciones analizadas, y sus resultados en la Comunidad Valenciana, presentando su evolucion entre los
afos 2013 y 2016.

Las valoraciones globales que superan el valor medio de 3 se pueden considerar favorables, mientras que las que no la superan se consideran desfavorables.
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Figura 15. Evolucién condiciones de entorno para emprender en C. Valenciana (2013-2016)
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En sintesis, la mayor parte de las condiciones de entorno recibe una puntuacién inferior al valor medio 3. Asi, Unicamente tres son las que en
el periodo analizado superan o alcanzan dicho valor medio: la relativa a las condiciones de acceso a infraestructura fisica, habitualmente
cercana a la puntuacion 4, y que en 2016 la supera; las posibilidades de acceso a infraestructura comercial y profesional; y los programas
publicos de apoyo al emprendimiento.

No obstante, y muy cerca de dicho valor medio, se pueden citar también la orientacién emprendedora de la educacién y la formacion en los
niveles superiores, asi como la valoracién de las normas sociales y culturales en relacion al emprendimiento.

En el extremo opuesto, los aspectos peor valorados y con mayor necesidad de mejora, son la politica fiscal y burocracia a la hora de poner en
marcha una iniciativa empresarial; el soporte y apoyo financiero a las iniciativas emprendedoras y empresariales; y, especialmente, la
orientacién al emprendimiento de la educacién primaria y secundaria.

La tabla 4 recoge las valoraciones numéricas de las condiciones, junto al valor promedio 2013-2016. Todo ello, comparado con el
correspondiente dato del conjunto de Espafia.
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Tabla 4. Evolucién de valoraciones medias de los expertos sobre las condiciones de entorno para emprender en la Comunidad Valenciana y
promedio comparado con Espafia (2013-2016)

Promedio 2013-2016

Valoracion global C Valenciana
Espaiia

Acceso a infraestructura fisica 3,75 3,82 3,98 4,11 3,92 3,52
Acceso.a |nfraestrl:|ctura 2,08 2,90 2,74 3,18 2,95 274
comercial y profesional
Programas publicos de apoyo 2,98 3,00 3,04 3,01 3,01 2,98
Mercado interno: apertura 2,46 2,5 2,39 2,73 2,52 2,37
Educacion y formacion post-

. 2,76 2,91 2,84 2,95 2,87 2,57
secundaria
Normas sociales y culturales 2,54 2,84 2,96 2,90 2,81 2,52
Transferencia de tecnologia 2,41 2,45 2,34 2,52 2,43 2,42
Politicas publicas: politicas de 255 273 251 233 2,53 2,30
apoyo
Mercado'lnterno: velocidad de 281 258 227 233 2,50 2,66
los cambios
PoII.tlcas publ’lca.s: facilidad y 227 257 205 227 2,29 2,18
rapidez de tramites
Apoyo financiero 1,86 2,26 2,12 2,22 2,12 2,18
Educacién primaria y secundaria 1,81 2,00 1,71 1,82 1,84 1,76
Promedio anual C Valenciana 2,60 2,71 2,58 2,70 2,65 -
Promedio anual Espaiia 2,33 2,62 2,54 2,58 - 2,52
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Entre 2013 y 2016 se aprecia que la jerarquia de valoracién de las condiciones de entorno apenas cambia, manteniéndose un afio tras otro las
gue suelen ser juzgadas como correctas, al igual que las que ocupan los ultimos lugares y que requeririan mas atencion.

En términos comparativos se observa que, respecto al promedio nacional, la jerarquia de valoraciones es muy similar, especialmente en lo
gue concierne a las condiciones mejor y peor valoradas. Si bien, por lo general las valoraciones de los expertos que juzgan el entorno en la
Comunidad Valenciana, la situan levemente mejor (2,65 frente al 2,52 para el conjunto de Espaia), destacando particularmente las
posibilidades de acceso a infraestructuras fisica y comercial-profesional, la orientacién emprendedora de la educacién superior, las normas
socioculturales en relacion al emprendimiento, o la prioridad en las politicas de apoyo.

Por ultimo, la figura 16 muestra un grafico comparativo resumen de la situacién 2016 de las condiciones de entorno en la Comunidad
Valenciana, de Espafia y promedio de las economias europeas basadas en innovacion.

Respecto a los paises de nuestro entorno, la Comunidad Valenciana, y Espafia en su conjunto, se encuentran peor situadas en lo relativo a las
condiciones ligadas a financiacion, prioridad y apoyo de las politicas publicas, burocracia y agilidad de tramites, y la orientacién al
emprendimiento de la educacién en sus niveles inferiores.
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Figura 16. Posicionamiento regional de condiciones de entorno (2016)
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6. CONSIDERACIONES FINALES

En involucracion emprendedora de la poblaciéon, la Comunidad Valenciana presenta una situacién cercana en cifras al conjunto del promedio
nacional de Espaia, pero todavia no alcanza a las cifras anteriores a la crisis econdmica y se encuentra lejos de la media de los paises
europeos de nuestro entorno. No obstante, los datos recabados en 2016 apuntan a una cierta estabilizacion y leve recuperacién respecto a las
cifras de afios anteriores.
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Asi, la tasa de intencionalidad emprendedora a tres afios vista supera, en 2016, al promedio nacional (6,7% frente a 6,1%). Igualmente,
aungue la tasa TEA es inferior a la espafiola, al descomponerla y centrar la atencién en la parte mds temprana del proceso (actividad naciente
0 con menos de tres meses de operatividad), las tasas recogidas superan a las nacionales (2,8% frente a 2,3%). Sin embargo, a medida que
avanzan las fases del proceso emprendedor (actividad nueva y consolidada), los datos se sitian por debajo de los nacionales.

Los abandonos y cierres efectivos presentan una evoluciéon positiva que lleva a su mejor dato en 2016, con valores similares a los minimos que
se recogieron en 2007, con anterioridad al inicio de la crisis, y en valores de cierre inferiores al promedio nacional.

Tanto la intencionalidad, como la actividad emprendedora y consolidada se encuentran, en la Comunidad Valenciana y Espafia,
sustancialmente por debajo de la media de las economias de nuestro entorno basadas en innovacion, lo que supone un légico horizonte a
alcanzar.

Las variables de percepcidn muestran estabilidad, sin excesivas variaciones y con datos muy similares respecto al promedio de Espaia. La
percepcion de oportunidades de la poblacidon alcanza a una cuarta parte aproximada de la misma, un poco mas de una tercera parte cuenta
cierta con una red social emprendedora en su entorno cercano, cerca de la mitad no considera un hipotético fracaso como barrera
emprendedora, y algo mas de la mitad cree contar con los conocimientos y habilidades requeridos para emprender.

Las normas socioculturales de influencia en las conductas emprendedoras indican que el emprendimiento tiene la consideraciéon de buena
opcidn profesional para algo mas de la mitad de la poblacién, porcentaje similar al de los que piensan que emprender con éxito confiere
estatus y reconocimiento.

Respecto a las economias europeas basadas en innovacion, los datos de percepciones son muy similares, con la significativa excepcién de la
percepcion de buenas oportunidades para emprender a corto y medio plazo, claramente superior, y también en las normas socioculturales de
influencia, en tanto que en estos paises se reconoce en mayor medida a los emprendedores y se tiene una mejor consideracién del
emprendimiento como opcidn profesional, aspectos de importancia en tanto que la asuncién de una cultura sélida en los comportamientos
individuales puede llegar a hacer mas que otros aspectos coyunturales.

El conjunto de condiciones de entorno que caracterizan el ecosistema emprendedor en la Comunidad Valenciana es valorado como
mejorable, al igual que ocurre con las condiciones desde la éptica espafiola y de las economias europeas de nuestro entorno.

En términos globales, el entorno de la Comunidad Valenciana es levemente mejor considerado por los expertos consultados que el entorno
espafol, destacando como mejores condiciones las relativas a posibilidades de acceso a infraestructura fisica, comercial y profesional; y a los
programas publicos de apoyo al emprendimiento, y siendo los elementos peor valorados los relativos a la politica fiscal, los aspectos
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burocraticos a la hora de poner en marcha una iniciativa empresarial, el apoyo financiero y muy especialmente la orientacion al
emprendimiento de los primeros niveles educativos y de la educaciéon secundaria, lo que se puede vincular a la necesidad de incidir en
cambios culturales en relacion a la consideracién del emprendimiento por parte de la poblacion.

Precisamente es en estos aspectos, donde mayores diferencias se encuentran con las economias europeas de nuestro entorno: las
condiciones ligadas a financiacién, prioridad y apoyo de las politicas publicas, burocracia y agilidad de tramites, y la orientacién al
emprendimiento de la educacidn en sus niveles inferiores.

Todo ello apunta a una situacién en la que parece iniciarse una etapa de cierta recuperacion y estabilizacién tras una serie de afios mas
convulsos, ligados al periodo de crisis y sus consecuencias, si bien habria esperar a los datos de los proximos 2-3 afios para confirmarlo.

En cualquier caso, la tasa de actividad emprendedora en 2016 continda en minimos (TEA de 3,8%), y la percepcion de la existencia de
oportunidades para emprender también se encuentra en valores necesitados de mejora. Estos datos vienen arrastrandose de periodos
anteriores y confirman la inercia con la que los indicadores se mueven. En cambio, otros indicadores si muestran signos positivos y
constituyen una base para que la actividad emprendedora pueda mejorar. Principalmente la intencién emprendedora y la actividad naciente,
pero también la valoracidn social del emprendimiento, la disposicién de red social emprendedora que proporciona ejemplos y posibilidades
de interactuacién con otros emprendedores, el auto-reconocimiento de capacidades para emprender; y la disminucion del miedo al fracaso
como inhibidor.

Esta situacion, conforme han indicado los expertos en los informes GEM, apunta a la necesidad de incidir en la mejora de politicas de apoyo al
emprendedor (con especial atencion a jévenes y diferencias por género), incluso a una redefinicién estratégica de las politicas y medidas de
apoyo al emprendimiento, estableciendo planes de accidn que prioricen la creacidn de iniciativas innovadoras, que favorezcan su crecimiento
e internacionalizacidn y propicien la generacién de empleo mds alld que el del propio emprendedor. Todo ello debe acompanarse ademas de
una mayor agilidad en los tramites burocraticos, no sélo en la creacién de una nueva empresa, sino en diversos aspectos como la agilidad en
el pago efectivo de subvenciones y otros programas de apoyo.

En cuanto a la disponibilidad de adecuada financiacidn, que sigue constituyendo un factor limitante, los expertos han incidido particularmente
en el momento cero para iniciar nuevas actividades emprendedoras.

En el ambito educativo y de la formacién, destacan que mas alla de la formacién en habilidades y conocimientos, se debe incidir mas si cabe
en el desarrollo, desde edades tempranas, de habilidades personales como la creatividad, la innovacién, el liderazgo y el trabajo de equipo,
para facilitar la busqueda de soluciones creativas a problemas sociales, la capacidad de innovar proponiendo nuevas ideas y favorecer la
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participacién activa en la sociedad, como base de un emprendimiento a futuro. Aspectos que pueden conducir a medio y largo plazo a una
mejora de la cultura emprendedora que lleve a ésta a niveles similares a los de las economias europeas de nuestro entorno.
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Anexo 2.- Correlaciones del Plan Estratégico del Ecosistema Emprendedor con otros Planes Estratégicos

OBJETIVOS ESTRATEGICOS PLAN ESTRATEGICO DE EMPRENDIMIENTO

OTROS PLANES
ESTRATEGICOS DE
LA GENERALITAT

OE1: Fortalecer el
Ecosistema
Emprendedor
Valenciano

OEZ2: Creacion -
Impulsar la
creacion,
crecimiento y
consolidacién de
iniciativas
emprendedoras

OE3: Crecimiento —
Impulsar el
emprendimiento de
base tecnolégica y la
incorporacion de
tecnologia e
innovacion en los
sectores productivos

OE4:
Consolidacion —
Fomento de la
cultura
emprendedora,
innovadora y
sostenible

OES5: Fomento del
Emprendimiento
Social y de la
Economia Social

OE®6: Garantizar la
igualdad de
oportunidades para
emprender en todo el
territorio

OE7: Fomentar el
emprendimiento
femenino

Presidencia — Pla GENT
(Generacio Talent)
Educacion y
AVI

Eix 1: Excel-léncia
investigadora

Eix 2: Suport a
investigadors i
investigadores amb
talent

Eix 3: Suport al talent
de joves amb titulacié
i a I'emprenedoria

cientifica i innovadora

Pla Valencia d’inclusié i
Cohesié Social

OE1: Inclusié
socio-laboral accés
a l'ocupacio de
qualitat

OE1: Inclusié socio-
laboral accés a
I'ocupacio de qualitat

OE2: Impulsar una
sociedad digital y de
la informacioén
inclusiva que tenga en
cuenta las
necesidades de las
personas mas
vulnerables, promover
el acceso alas TIC,
lucha contra la brecha
digital, el uso
avanzado de los
servicios digitales y
participacion en
Redes Sociales

104




N

GENERALITAT
VALENCIANA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS PLAN ESTRATEGICO DE EMPRENDIMIENTO

OTROS PLANES
ESTRATEGICOS DE
LA GENERALITAT

OE1: Fortalecer el
Ecosistema
Emprendedor
Valenciano

OEZ2: Creacion -
Impulsar la
creacion,
crecimiento y
consolidacion de
iniciativas
emprendedoras

OE3: Crecimiento —
Impulsar el
emprendimiento de
base tecnoldgica y la
incorporacion de
tecnologia e
innovacion en los
sectores productivos

OE4:
Consolidacion —
Fomento de la
cultura
emprendedora,
innovadora y
sostenible

OES5: Fomento del
Emprendimiento
Social y de la
Economia Social

OEG6: Garantizar la
igualdad de
oportunidades para
emprender en todo el
territorio

OE7: Fomentar el
emprendimiento
femenino

OE3: Dar apoyo a
empresas de
ocupacion
protegido en su
objetivo de
insercion social y
laboral de las
personas con mas
dificultades de
acceso a una
ocupacion
normalizada

OE4: Garantia
d’lgualtat territorial i
cohesio social

OE®6: Lluita contra la
feminitzacioé de
I'empobriment

Economia — Estrategia
de Politica Industrial de
la Comunitat Valenciana

1: Dotar a los
sectores de un
capital humano
excelente: mejorar el
aprovechamiento del
capital humano
disponible, incorporar
capital humano
cualificado a la
empresa, fomentar el
espiritu emprendedor

2: Duplicar el
esfuerzo empresarial
en materia de 1+D+i:
fomentar la i+D+i en
el tejido empresarial,
mejorar el acceso a
la financiacion para
i+D+i, valorizacién y
transferencia
tecnologica,
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS PLAN ESTRATEGICO DE EMPRENDIMIENTO

OTROS PLANES
ESTRATEGICOS DE
LA GENERALITAT

OE1: Fortalecer el
Ecosistema
Emprendedor
Valenciano

OEZ2: Creacion -
Impulsar la
creacion,
crecimiento y
consolidacion de
iniciativas
emprendedoras

OE3: Crecimiento —
Impulsar el
emprendimiento de
base tecnoldgica y la
incorporacion de
tecnologia e
innovacion en los
sectores productivos

OE4:
Consolidacion —
Fomento de la
cultura
emprendedora,
innovadora y
sostenible

OES5: Fomento del
Emprendimiento
Social y de la
Economia Social

OEG6: Garantizar la
igualdad de
oportunidades para
emprender en todo el
territorio

OE7: Fomentar el
emprendimiento
femenino

3,2: Impulsar la [+D+i
y las TIC como
motores de
competitividad

3.1: reorientar la
estructura productiva
regional

4: Aumentar el
tamafio de las
empresas que
componen el tejido
empresarial:
Generar
condiciones de
entorno que
favorezcan el
crecimiento,
impulsar el
crecimiento
enddgeno de las
empresas, impulsar
el crecimiento a
través de procesos
de cooperacion,
Impulsar el
crecimiento
mediante fusiones
y adquisiciones

6: Especializacion
inteligente RIS:
analizar el
potencial
innovador de la
region, generar
una vision
compartida sobre
el futuro de la
region.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS PLAN ESTRATEGICO DE EMPRENDIMIENTO

OEZ2: Creacion -

OE3: Crecimiento —
Impulsar el

OE4:

. Impulsar la - Consolidacion — . OE6: Garantizar la
OTROS PLANEs | OF1: Fortalecerel | qeqcio, emprendimiento de | £t e | OES: Fomento del 10 (214ad de OE7: Fomentar el
ESTRATEGICOS DE EOBIE] crecimiento pase tecnqlf)glca yE cultura Emprendlmlento oportunidades para emprendimiento
y p! p p!
LA GENERALITAT e consolidacion de TEREeEELn 32 emprendedora saclyidella emprender en todo el |femenino
Valenciano S tecnologia e ) ’ Economia Social N
iniciativas . o innovadora y territorio
innovacion en los .
emprendedoras . sostenible
sectores productivos
Economia — Plan de Linea 1: 1.1. Mejora
Apoyo y Fomento al de la competitividad
cooperativismo de las empresas
valenciano cooperativas:
promocion de la
innovacion y TIC
para cooperativas,
1.3: impulso
contratacién personal
cualificado,1.5: apoyo
a la transferencia,
industrializacién y
tecnificacion
Linea 1:1,4:
elaboracion de
planes estratégicos
de desarrollo
empresarial
Linea 2: 2,1:
refuerzo de los
valores
cooperativos a
través de las
practicas de RSE
Linea 2: 3,1

Promocién del papel
de la mujer en
cooperativas
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS PLAN ESTRATEGICO DE EMPRENDIMIENTO

OTROS PLANES
ESTRATEGICOS DE
LA GENERALITAT

OE1: Fortalecer el
Ecosistema
Emprendedor
Valenciano

OEZ2: Creacion -
Impulsar la
creacion,
crecimiento y
consolidacion de
iniciativas
emprendedoras

OE3: Crecimiento —
Impulsar el
emprendimiento de
base tecnoldgica y la
incorporacion de
tecnologia e
innovacion en los
sectores productivos

OE4:
Consolidacion —
Fomento de la
cultura
emprendedora,
innovadora y
sostenible

OES5: Fomento del
Emprendimiento
Social y de la
Economia Social

OEG6: Garantizar la
igualdad de
oportunidades para
emprender en todo el
territorio

OE7: Fomentar el
emprendimiento
femenino

Linea 3.1: Creacion
de empleo de
calidad, estimulo al
emprendimiento
cooperativo; 3,3:
Definicién de
protocolos y
cédigos de
actuacion
cooperativa en
materia de empleo

Linea 3.2:
participacién de las
cooperativas en el
desarrollo rural

Linea 1: Desarrollo
empresarial
sostenible, OE1:
Mejora de la
competitividad de
las empresas
cooperativas. OE2:
Internacionalizacion
de las empresas
cooperativas
valencianas. OE3:
Crecimiento
empresarial
cooperativo
orientado a las
personas, eficiencia
y sostenibilidad.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS PLAN ESTRATEGICO DE EMPRENDIMIENTO

OEZ2: Creacion -

OE3: Crecimiento —
Impulsar el

OE4:

. Impulsar la - Consolidacion — . OE6: Garantizar la
OTROS PLANEs | OF1: Fortalecerel | qeqcio, emprendimiento de | £t e | OES: Fomento del 10 (214ad de OE7: Fomentar el
ESTRATEGICOS DE LT crecimiento pase tecnqlf)glca il cultura Emprendlmlento oportunidades para emprendimiento
y p! p p!
LA GENERALITAT SRR consolidacion de INEEEEE0 62 emprendedora seeel yee & emprender en todo el |femenino
Valenciano S tecnologia e ) ’ Economia Social N
iniciativas . . | innovadora y territorio
emprendedoras innovacion en 10s sostenible
sectores productivos
Linea
5.4Divulgacion de
la formula
cooperativa 'y
extension de los
valores al resto del
tejido empresarial,,
5.5: Formacion en
todos los niveles
del sistema
educativo
5.6. Impulso a la
investigacion y
fomento a la
transferencia de
conocimiento en
cooperativas
6.1: Potenciar el
Ccv
Cooperativismo,
6.2:Coordinacion
de medidas apoyo
al cooperativismo
Plan Marketing 2018:
02 Reforzar el papel
vertebrador del
territorio
TURISME CV Plan Estratégico

Subvenciones:
OE4 Fomentar la
investigacion,
innovacion y el
conocimiento
aplicado al turismo
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS PLAN ESTRATEGICO DE EMPRENDIMIENTO

OTROS PLANES
ESTRATEGICOS DE
LA GENERALITAT

OE1: Fortalecer el
Ecosistema
Emprendedor
Valenciano

OEZ2: Creacion -
Impulsar la
creacion,
crecimiento y
consolidacion de
iniciativas
emprendedoras

OE3: Crecimiento —
Impulsar el
emprendimiento de
base tecnoldgica y la
incorporacion de
tecnologia e
innovacion en los
sectores productivos

OE4:
Consolidacion —
Fomento de la
cultura
emprendedora,
innovadora y
sostenible

OES5: Fomento del
Emprendimiento
Social y de la
Economia Social

OEG6: Garantizar la
igualdad de
oportunidades para
emprender en todo el
territorio

OE7: Fomentar el
emprendimiento
femenino

Instituto Valenciano de
Investigacion Tributaria

1.2 Potenciar la
funcién de servicio
a los ciudadanos
para la gestion de
tributos y la
eficiencia en la
gestion
administrativa para
reducir costes de
tramitacion

1.3 Impulsar la
coordinacion y
cooperacion con el
resto de
Administraciones
tributarias y la
colaboracion con
los operadores
tributarios

Estrategia Territorial de
la Comunitat Valenciana

0O5: Mejorar las
condiciones de vida
del Sistema Rural

010: Impulsar el
modelo turistico hacia
pautas territoriales
sostenibles

012: Aplicar de forma
eficiente los
instrumentos de
equidad territorial

017: Crear un
entorno territorial
favorable para la
innovacion y
actividades creativas
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS PLAN ESTRATEGICO DE EMPRENDIMIENTO

OTROS PLANES
ESTRATEGICOS DE
LA GENERALITAT

OE1: Fortalecer el
Ecosistema
Emprendedor
Valenciano

OEZ2: Creacion -
Impulsar la
creacion,
crecimiento y
consolidacion de
iniciativas
emprendedoras

OE3: Crecimiento —
Impulsar el
emprendimiento de
base tecnoldgica y la
incorporacion de
tecnologia e
innovacion en los
sectores productivos

OE4:
Consolidacion —
Fomento de la
cultura
emprendedora,
innovadora y
sostenible

OES5: Fomento del
Emprendimiento
Social y de la
Economia Social

OEG6: Garantizar la
igualdad de
oportunidades para
emprender en todo el
territorio

OE7: Fomentar el
emprendimiento
femenino

018: Mejorar las
conectividades
externa e interna del
territorio

019: satisfacer las
demandas de
movilidad en el
territorio de forma
eficiente e integradora

0:21 Mejora de la
cohesion social en el
conjunto del territorio

O: 25 Desarrollar

férmulas
innovadoras de
gobernanza
territorial
1.- Atencion a la
ciudadania,
Plan de atencién a la o
ciudadania 2. Simplificacion
simplificacion y mejora administrativa,
de la calidad de los | 3- cultura de
servicios publicos exc_elenma y
mejora de la

calidad de los
Servicios Publicos
de la Generalitat

Agenda Digital de la
Comunitat Valenciana
2020

L1.4: Govern
obert,
transparéncia i
participacio activa

L1.5: Ciutats
Intel.ligents
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS PLAN ESTRATEGICO DE EMPRENDIMIENTO

OTROS PLANES
ESTRATEGICOS DE
LA GENERALITAT

OE1: Fortalecer el
Ecosistema
Emprendedor
Valenciano

OEZ2: Creacion -
Impulsar la
creacion,
crecimiento y
consolidacion de
iniciativas
emprendedoras

OE3: Crecimiento —
Impulsar el
emprendimiento de
base tecnoldgica y la
incorporacion de
tecnologia e
innovacion en los
sectores productivos

OE4:
Consolidacion —
Fomento de la
cultura
emprendedora,
innovadora y
sostenible

OES5: Fomento del
Emprendimiento
Social y de la
Economia Social

OEG6: Garantizar la
igualdad de
oportunidades para
emprender en todo el
territorio

OE7: Fomentar el
emprendimiento
femenino

L1.7:Inclusio Digital

L2.1: Les TIC per a
la Competitivitat

L2.2: Impuls i
especialitzacio de
I'hipersector TIC

L2.3: Les TIC per a
I'ocupacié

L2.4: Sistema d’l+D+i
en TIC

L2.5: Desplegament
de xarxes i servicis de
banda ampla

L3.1: Servicis
publics digitals

L3.3 Cooperacio
interadministrativa
i interoperabilitat

Plan Estratégico de
LABORA

OE1.1: Mejorar los
servicios de
orientacion a las
personas para su
adecuacion al
mercado de trabajo
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS PLAN ESTRATEGICO DE EMPRENDIMIENTO

OTROS PLANES
ESTRATEGICOS DE
LA GENERALITAT

OE1: Fortalecer el
Ecosistema
Emprendedor
Valenciano

OEZ2: Creacion -
Impulsar la
creacion,
crecimiento y
consolidacion de
iniciativas
emprendedoras

OE3: Crecimiento —
Impulsar el
emprendimiento de
base tecnoldgica y la
incorporacion de
tecnologia e
innovacion en los
sectores productivos

OE4:
Consolidacion —
Fomento de la
cultura
emprendedora,
innovadora y
sostenible

OES5: Fomento del
Emprendimiento
Social y de la
Economia Social

OEG6: Garantizar la
igualdad de
oportunidades para
emprender en todo el
territorio

OE7: Fomentar el
emprendimiento
femenino

OEZ2.1: Mejorar las
alianzas
estratégicas,
publicas como
privadas, para
obtener un
resultado eficaz, y
especialmente las
que permitan
mejorar la
coordinacion con
el SEPE y la
coordinacion con
los 6rganos de la
UE en lo que se
refiere a los PO en
los que participa el
SERVEF

Mejorar y optimizar
una gestion sostenible
de las infraestructuras
y la red de centros del
SERVEF

OE3.4: Mejorar la
coordinacion entre
direcciones
generales y
direcciones
territoriales y la
red de centros

OE3.5: Establecer
sistemas de
evaluacion del
impacto de las
politicas de
empleo
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS PLAN ESTRATEGICO DE EMPRENDIMIENTO

OEZ2: Creacion -

OE3: Crecimiento —
Impulsar el

OE4:

alianza y contribuir

programa: Creacion

innovadores y /o con

junto al objetivo

a todos los

dinamizar la actividad

. Impulsar la - Consolidacion — . OE6: Garantizar la
OTROS PLANES 0E1'. railEr creacion, emprendlmlgn_to de Fomento de la o For.ne‘nto i igualdad de OE7: Fomentar el
Ecosistema s base tecnoldgica y la Emprendimiento . L
ESTRATEGICOS DE E ded crecimiento y . ion d cultura Social v de | oportunidades para emprendimiento
LA GENERALITAT mprendedor consolidacion de incorporacion de emprendedora oclaly de’a emprender en todo el |femenino
Valenciano S tecnologia e ) ’ Economia Social N
iniciativas . . innovadora y territorio
innovacion en los .
emprendedoras - sostenible
sectores productivos
OE6: Fomentar u
promover una cultura
de reconocimiento
inclusiva
ConcetturCV:
Jornadas de
dinamizacion del
territorio: difundir y
OE2: Apoyar apoyar el desarrollo
emprendedores de iniciativas
turisticos empresariales, como | TURISME CV
Su objetivo el innovadores y /o OE2: Apoyar OES3: incluye estas ejemplo de | Emprende esta en
TURISME CV o : . .
contribuir en crear |con base emprendedores acciones de alternativas para vias de fortalecer esta
EMPRENDE ) P o N . .
estrategias de tecnologica con el |turisticos consolidacion que |Se da oportunidad |emprender y linea para febrero de

2019 contribuyendo

con acciones para |e impulso de base tecnolégica con |primero de proyectos turisticos |turistica de un con las

enriquecer el empresas el programa: ecosistema y que puedan ser de |territorio, ademas de |emprendedoras de su
ecosistema de CV |turisticas. Creacion e impulso difusion del esta indole y que difundir las acciones y |ecosistema a

con entidades Accetur: de empresas emprendimiento cumplan la las herramientas que | participar en acciones
publicas y Consolidacion turisticas. contribuye a cubrir |legislacién vigente |ayudan a dinamizar de Turismo y mejer a
privadas. empresarial este punto. de Turismo un destino turistico nivel europeo.
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Anexo 3.- Matriz Estratégica de Indicadores

Se detalla a continuacién, a modo de referencia y punto de partida, un modelo de Matriz de Posibles Indicadores Estratégicos, que podra inspirar a
la Comisidn Ejecutiva del CVE, en el trabajo de formulacidon de indicadores y metas a alcanzar en los afios 2019, 2020 y 2023, de forma que se
asegure que se avanza en el camino correcto hacia los Objetivos Estratégicos planteados. Por tanto, se trata de una propuesta de posibles
indicadores que puedan seleccionarse para establecer el seguimiento de los objetivos estratégicos.

Los indicadores estratégicos comprenden:

e Indicadores de actividad, que recogerdn el despliegue tactico de las acciones realizadas.
e Indicadores de resultado, que mediran el resultado generado con las Acciones.
e Indicadores de impacto, que permitan evaluar el efecto conseguido a través de las politicas y presupuestos publicos.

La Matriz de Indicadores Estratégicos recogera un conjunto de indicadores procedentes de fuentes estadisticas existentes, datos de las
Administraciones Publicas, Seguridad Social, Hacienda, Registros, asi como el GEM y otras fuentes nacionales europeas. Sin embargo, sera necesario
crear algunos nuevos indicadores y mecanismos que permitan medir los resultados y el impacto generado.

Cadigo de interpretacion:

o Linea de actuacion (color negro)
o Indicadores de actividad (color

azul)
o Indicadores de resultado (color

granate)
o Indicadores de impacto (color

verde)
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Objetivo Estratégico

Objetivo

estratégico 1.1:

Dotar al
ecosistema
Emprendedor
con un modelo
de gobernanza
participativo

Objetivo

estratégico 1.2:

Mejorar la
eficiencia y
eficacia del
ecosistema
emprendedor

ECOSISTEMA EMPRENDEDOR COORDINADO, EFICIENTE Y EFICAZ
“Gobernanza participativa, inteligencia para la toma de decisiones y coordinacion entre actores”
Direccion General de Economia, Emprendimiento y Economia Social

Objetivo Estratégico 1.- Fortalecer el ecosistema emprendedor valenciano

Lineas de Actuacion

Coordinacion del ecosistema

a través del Consejo
Valenciano del
Emprendimiento

Seguimiento del Plan
Estratégico

Portal Ecosistema
Emprendedor y Canal de
Acceso Unico

Puntos de primera
informacidén y
asesoramiento a personas
emprendedoras (PASE)

Acciones de formacion,
reciclaje y herramientas de
apoyo a los agentes del
Sistema (ADLs,
Orientadores/as...)

/Indicadores actividad / Indicadores
resultado/ Indicadores Impacto

Reuniones del CVE

Observatorio
o Red Expertos
o Cuadro de Mando
o Informes Territoriales

Portal

Red de Puntos PASE

Numero acciones de formacion

y reciclaje

Personal técnico formado y
reciclado

2019

Definicién
metodologia 'y
arranque
Cuadro de
mando

Portal v.1

4

2020

Creacién de la
Red de Expertos
en el Territorio.
Open data
disponible.

Portal v.2

10

2023

Informes
territoriales
especificos

20
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Objetivo
estratégico 1.3:
Avanzar en la
simplificacion
administrativa y
reduccion de
cargas para los
emprendimiento
s

Objetivo
estratégico 1.4:
Incentivar los
servicios
especializados y
avanzados

e Simplificacion y reduccién
de cargas administrativas

® Acciones para la
especializacion y ampliacion
de servicios de valor
anadido en:
o Financiacién
o Direcciény
Liderazgo
o Aceleracidn
empresarial en
sectores
estratégicos

INDICADORES DE RESULTADO

Indicadores SIRCA (ahorros
generados)

Servicios avanzados en
Financiacion,
Direccion/Liderazgo,
Aceleracion

Planes Anuales con el detalle
de acciones y programas por
parte de las Entidades Gestoras
Informe anual del
Observatorio Ecosistema
Emprendedor

Buenas practicas
implementadas
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INDICADORES DE IMPACTO

e o o o

Proyectos europeos

Proyectos piloto

Personas formadas

indice de eficacia de las

politicas publicas

o Comparando resultados
globales de empleo y
riqueza con grupo control

Indice de eficiencia de los

servicios prestados

o Establecer un sistema Unico
que permita evaluar el nivel
de satisfaccion de la persona
emprendedora (Net
Promoter Score)

Definicién
método y
puesta en
marcha

Definicién
método y
puesta en
marcha

Medir

Funcionando a
través del
Portal/Plataforma
Unica - CRM

Medir

Funcionando a
través del
Portal/Plataforma
Unica - CRM
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“EMPRENDIMIENTO GENERA EMPLEO Y VALOR"”

desarrollo sostenible”

Objetivo Estratégico 2: Impulsar la creacidn, crecimiento y consolidacion de iniciativas emprendedoras

Objetivo Estratégico

Objetivo estratégico 2.1:
Creacidn - Fomentar el
emprendimiento por
oportunidad, innovador y
con capacidad de
crecimiento y generacion
de empleo

Objetivo estratégico 2.2:
Crecimiento - Promover el
entorno adecuado para la
generacion de empleo por
parte de las empresas

Objetivo estratégico 2.3:
Consolidacidn -
Incrementar la tasa de
consolidacion empresarial

Lineas de Actuacion

Acciones para apoyar la
creacion de iniciativas
emprendedoras

Acciones para apoyar el
crecimiento empresarial
(<3,5 afios)

Acciones para apoyar la
consolidacién (>3,5-10
afios) a través de la
innovacion, la
cooperacion y la
internacionalizacién

/Indicadores actividad / Indicadores 2019 2020 2023

resultado/ Indicadores Impacto

Numero de actuaciones que apoyan
la creacion, crecimiento y
consolidacion

Acciones de visibilizacién del valor
generado por las iniciativas
emprendedoras (social, econémico
y ambiental)

Presupuesto destinado Creacidn,
Crecimiento y a Consolidacién
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INDICADORES DE RESULTADO

INDICADORES DE IMPACTO

Supervivencia emprendedores
auténomos/as, pymes y cooperativas a
los 5y 10 afios

% negocios emprendedores cuyo
producto o servicio es huevo para
todos o algunos de sus clientes
(GEM)

% de negocios emprendedores sin
competidores o pocos
competidores (GEM)

% de capital semilla que satisface la
propia persona emprendedora
(GEM)

% de empresas con orientacién
internacional (GEM)

Empleo generado por empresas que Definir Medir
han recibido apoyos del Ecosistema (y

comparativas con grupo de control sin

apoyos)

Empleo generado personas auténomas

gue han recibido ayudas (y

comparativas con grupo de control sin

apoyos)

Medir
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“EMPRENDIMIENTO DE BASE TECNOLOGICA”
“Emprendimiento Innovador y de Base Tecnoldgica, motor para la modernizacion y diversificacion de la Economia”
“Comunitat Valenciana, una de las regiones mas emprendedoras de Europa”

Objetivo Estratégico 3: Impulsar el emprendimiento de base tecnologica y la incorporacion de tecnologia e innovacion

Objetivo Estratégico

Objetivo
estratégico 3.1:
Impulsar la
transferencia de
conocimiento
cientificoy
tecnoldgico a las
empresas y a las
personas
emprendedoras

Objetivo
estratégico 3.2:
Incentivar la

Lineas de Actuacion

Programa de apoyo al
emprendimiento para
modernizar tejido

empresarial de la C.V.

Fomentar mecanismos
de colaboracidn entre
todos los agentes del
sistema valenciano de
innovacion

Generar figuras
intermedias que
favorezca la
incorporacion de
tecnologia en las
empresas

Programas de fomento
y financiacion especifica

en los sectores productivos

/Indicadores actividad / Indicadores resultado/ Indicadores 2019 2020 2023
Impacto

Aceleradoras (Start Ups y Corporate)

Open Innovation Challenges

Numero de agentes intermedios implicados en
emprendimiento corporativo (Cluster, Agentes de

Innovacion y Emprendimiento) y open innovation

Numero acciones de colaboracion y transferencia de
conocimiento entre los agentes del SVI

Numero de programas: Start Ups, Corporate, Industrial

Sistema financiero para cubrir todas las etapas y
necesidades del emprendimiento en la C.V. en TRL >=6
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inversion en para Empresas de Base y TRL <6
EBT/EBC Tecnoldgica/ Empresas

basadas en el

Conocimiento

e Objetivo (EBTs/EBCs) e Numero de acciones para atraer y retener personas
estratégico 3.3: emprendedoras y profesionales al ecosistema
Consolidar la emprendedor
Comunitat e Acciones para atraery
Valenciana retener talento e Numero de acciones para posicionar a la C.V. en
como un centro emprendedor e Rankings
de innovador
emprendimient e Numero de Eventos de impacto internacional

0 e innovacion e Organizacion de
eventos tecnologicosde o  participantes de fuera de la C.V. en eventos de impacto
impacto internacional internacional
enla CV

® Presupuestos destinados a:
o Modernizacion Industrial
o Posicionamiento CV
o Atraccién
o Financiacién Emprendimiento Innovador

e Visibilizar los resultados
de nuestras EBTs/EBCs

o GEM:
INDICADORES DE RESULTADO

o Regional innovation scoreboard:

o Impacto en medios de comunicacion internacional de
Valencia como Regién Emprendedora
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INDICADORES DE IMPACTO

EBTs, EBCs, Start Ups, Spin Off en sectores RIS3

NuUmero de empresas con programas de
intraemprendimiento (por sectores RIS3)

% de personas empleadas que han realizado alguna
actividad de intraemprendimiento en los ultimos 3
afios, por género (GEM)

% de personas empleadas que participan en algun
proyecto de intraemprendimiento, por género (GEM)

Inversion en EBTs/EBCs

Inversién privada en proyectos de
intraemprendimiento

Empleo y Facturacién generado por EBTs/EBCs y Definir ~ Medir
Empresas que han recibido apoyos en comparaciéon con

grupo control

Inmigrantes al ecosistema innovacién/emprendedor

C.V.

Medir
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“CULTURA EMPRENDEDORA INNOVADORA Y SOSTENIBLE”
“Educacion al servicio del emprendimiento e innovacion sostenible en la Comunitat Valenciana”
“Municipios y actores locales comprometidos con la cultura emprendedora sostenible”

Objetivo Estratégico 4: Fomento de la cultura emprendedora, innovadora y sostenible

Objetivo Estratégico

Objetivo estratégico 4.1:
Consolidacion de la cultura
del emprendimiento
sostenible

Objetivo estratégico 4.2:
Incentivar programas de
formacidén avanzada para
Start Ups, Scale Ups y

Lineas de Actuacion

Incentivar el espiritu
emprendedor en los
programas educativos

Acciones de fomento y
difusion del
emprendimiento y del
espiritu emprendedor,
innovador y sostenible
en el dmbito local de
forma coordinada entre
los actores del territorio

Acciones de formacién
financiera para todas las
personas

Consolidar una oferta
formativa de postgrados
y programas para

/Indicadores actividad / Indicadores resultado/ 2019 2020

Indicadores Impacto

Numero de municipios de la C.V. que
tienen un plan de fomento de la cultura
emprendedora sostenible y alfabetizacion
financiera (individual o colectivamente) y
georeferenciarlos.

Numero de centros que participan en algun
programa de emprendimiento sostenible,
por etapas educativas y territorio.

Numero de profesores/as participantes en
los programas de emprendimiento
sostenible, segln tipo de centro (basica,
bachiller, formacion profesional y
universitario) y género.

NuUmero de programas de postgrados y
programas de formacion en
emprendimiento sostenible y aceleracién
para personas directivas, personas

2023
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Empresas personas directivas de
empresas innovadoras,
intraemprendimiento,
start ups, scale up, open
innovation

e Fomento del

emprendimiento
industrial

INDICADORES DE RESULTADO

intraemprendedoras, start ups, scale up,
‘open innovation’

Acciones de formacidn para
emprendimiento industrial

Acciones para la mejora de servicios
avanzados de apoyo

Presupuesto para cultura emprendedora
sostenible

Numero de personas participantes en premios
y acciones de cultura emprendedora

Numero de estudiantes participantes en
algun programa de emprendimiento
sostenible, segun tipo de centro ((basica,
bachiller, formacidn profesional y
universitario) y género.

Numero de personas directivas implicadas
en programas de emprendimiento
sostenible corporativo (Mujer/Hombre)
Numero de personas trabajadoras
formadas en emprendimiento sostenible
(Mujer/Hombre)

Jévenes formados en emprendimiento
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INDICADORES DE IMPACTO

sostenible (Mujer/Hombre)

% de personas no emprendedoras que
perciben oportunidades para emprender
en los préximos 6 meses, por género (GEM)
% de personas que considera tener las
habilidades necesarias para poner en
marcha un proyecto emprendedor, por
género (GEM)

% de personas que consideran el miedo al
fracaso como una barrera al
emprendimiento por género (GEM)
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“EMPRENDIMIENTO SOCIAL”
“La Comunitat Valenciana referente en Europa en Emprendimiento Social y Ciudadania Activa”

Objetivo Estratégico 5: Fomento del Emprendimiento social y de la Economia Social

Objetivo Estratégico

Objetivo estratégico 5.1.:
Fomento del
emprendiendo social

Objetivo estratégico 5.2.:
Emprendimiento para
resolver retos de las
ciudades

Objetivo estratégico 5.3.:
Aumento de la dimension
empresarial (cifra de
negocio y nimero de
personas empleadas)

Lineas de Actuacion

Acciones de fomento al
emprendimiento social en la
Comunitat Valenciana

Formar personas expertas en
gestién de cooperativas y
empresas sociales

Acciones de apoyo al desarrollo
de la RSE (Responsabilidad
Social Empresarial)

Acciones para apoyar a los
Ayuntamientos para que
definan retos y aprovechen el
emprendimiento social

Acciones de apoyo al consumo
de productos y servicios de
empresas de la economia social

Difundir los principios y valores
de la economia social en la
sociedad valenciana

/Indicadores actividad / Indicadores resultado/ 2019 2020

Indicadores Impacto

NuUmero de acciones de fomento al
emprendimiento social

Numero de personas expertas formadas

Acciones de fomento al desarrollo de la RSE

Acciones de innovacién abierta y
emprendimiento social desde los
Ayuntamientos y el ambito local

Numero de acciones destinadas a promover el
consumo de productos y servicios de empresas
sociales

Numero de acciones de difusion, sensibilizacion
y comunicacion a la poblacion

2023

127



N

GENERALITAT
VALENCIANA

Difusidn y comunicacion de
empresas de economia social
como salida profesional

Acciones para apoyar a los
Ayuntamientos para que
definan retos y aprovechen el
emprendimiento social

Apoyo a la asistencia técnica 'y
al desarrollo de los procesos de
concentracién de la actividad
empresarial por cualquier
modalidad de integracion
(fusiones, grupos
empresariales, cooperativas de
segundo grado, convenios o
contratos de gestiony
direccion unitaria, redes de
cooperacion...)

Apoyo a la apertura de nuevas
lineas de negocio para
diversificacion de la oferta de
productos y servicios

Ayudas para la especializacion
en segmentos productivos de
mayor valor anadido

Apoyo a las empresas de
economia social en innovacion,
internacionalizacion,
digitalizacion y sectores

® Proyectos que apliquen los conceptos de Bonos
de Impacto Social para resolver desafios de la
Comunitat Valenciana

® Aceleradoras y programas de apoyo al
desarrollo de proyectos de impacto social

® Acciones de compra publica que discrimina
positivamente el emprendimiento social

® Acciones de apoyo a la concentracién y
cooperacion

® Acciones de apoyo a la diversificacion

® Acciones en sectores emergentes
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emergentes

INDICADORES DE RESULTADO

INDICADORES DE IMPACTO

Acciones de apoyo a la innovacion,
internacionalizacidn y digitalizacion

Presupuesto en emprendimiento social

Supervivencia empresas y organizaciones
sociales a 5y 10 afos

Empleo generado por iniciativas sociales
PIB de Cooperativas y empresas sociales

% de ciudadania que consume productos y
servicios de empresas sociales

Comparativa de PIB, Empleo y Supervivencia de Definir  Medir
apoyados vs grupo de control

Impacto generado por las iniciativas sociales
(econdmico, social, ambiental)

Medir
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Objetivo Estratégico 6: Garantizar la igualdad de oportunidades para emprender en todo el territorio

Objetivo Estratégico

Objetivo estratégico
6.1.: Impulsar el
emprendimiento en el
ambito rural para
reactivar la economia y
frenar la despoblacion
de las zonas de interior

Objetivo estratégico
6.2.: Potenciar el
accesoalasTICyla
reduccion de barreras
digitales en las zonas
rurales

“COHESION TERRITORIAL”

“Mismas oportunidades para emprender en cualquier parte del territorio”

Lineas de Actuacion

e Acciones de retencidn
y atraccién de
personas
emprendedoras en
zonas despobladas.

e Acciones innovadoras
para el fomento del
emprendimiento y
frenoala
despoblacidn en zonas
de interior y rurales

e Impulsar el turismo
responsable en las
zonas de interior

® Favorecer el uso de las
nuevas tecnologias en
las areas rurales

e Transformacion digital
del pequefio comercio
y la artesania

/Indicadores actividad / Indicadores resultado/ Indicadores

Impacto
Numero de acciones de retencién y atraccion

Numero de iniciativas de fomento al emprendimiento
en zonas de interior, rurales y despobladas.

Grado de cobertura de las iniciativas de fomento al
emprendimiento en zonas de interior, rurales y

despobladas.

NUmero de acciones innovadoras

NUmero acciones en el ambito de turismo de interior

Numero de iniciativas para el uso de nuevas tecnologias
en zonas rurales

Acciones para apoyar la transformacion digital del
comercio y la artesania

2019

2020

2023
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Objetivo estratégico
6.3.: Disponer de
instrumentos de
coordinacion a nivel
local entre los actores
del ecosistema

® Acciones de apoyo a la
generacion de
acuerdos, pactos
locales y estructuras
de coordinacion
supramunicipales
entre los actores del
ecosistema
emprendedor

INDICADORES DE
RESULTADO

INDICADORES DE
IMPACTO

Territorio de la C.V. con mecanismo de coordinacion
supramunicipal (con / sin estructura juridica propia)

Presupuestos destinados a vertebracion territorial en la
C.Vy en zonas rurales

e indice de despoblacién
e UsodelasTIC
® Nuevas personas arraigadas por el emprendimiento

e Proyectos nacionales y europeos (numeroy
financiacion)

indices de despoblacién y arraigo en zonas Definir  Medir
apoyadas vs territorios sin medidas especificas

Medir
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Objetivo Estratégico

Objetivo estratégico
7.1.: Favorecer que
nuevas empresas nazcan
con la perspectiva de
género y la diversidad
integrada en su cultura
empresarial

Objetivo estratégico
7.2.: Mejorar las
condiciones de entorno
de la mujer

“EMPRENDIMIENTO EN IGUALDAD”
“Sin techo de cristal, sin brecha salarial, con igualdad de oportunidades para todas las personas”

Objetivo Estratégico 7: Fomentar el emprendimiento femenino

Lineas de Actuacion

Acciones de apoyo a la
creacion de empresas que
incluyan perspectiva de
género y diversidad

Estimular la generacién de
planes de igualdad y
conciliacion adaptados a las
posibilidades de los
proyectos emprendedores

Acciones para fomentar el
empoderamiento de la
mujer

Promover la
corresponsabilidad en los
cuidados de las personas

Promover la
corresponsabilidad
empresarial en la
conciliacion familiar y
laboral

/Indicadores actividad / Indicadores resultado/ 2019 2020
Indicadores Impacto

Numero de Actividades de Formacién y
herramientas para apoyar la creacién de
empresas integrando la perspectiva de género

Numero de iniciativas de empoderamiento

Numero de Acciones de corresponsabilidad en
cuidados de las personas

Numero de Acciones de corresponsabilidad
Empresarial en conciliacidn familiar y laboral

Numero de iniciativas de fomento de cultura
emprendedora en el interior

2023
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Objetivo estratégico
7.3.: Impulsar el
emprendimiento
femenino

® Acciones de apoyo ala
creacion de empresas por
mujeres en ambito rural y
zonas de interior

® Acciones de fomento del
emprendimiento femenino
de base tecnoldgica (Spin
Off, Start Ups)

® Acciones que mejoren el
nivel de participacidn de las
mujeres en Consejos y
Organos Directivos de
cooperativas y empresas

INDICADORES DE RESULTADO

INDICADORES DE IMPACTO

Numero de iniciativas de apoyo a la creacion de
empresas por mujeres en ambito rural

Numero de iniciativas de apoyo a la creacion de
empresas por mujeres en ambito universitario

Numero de iniciativas de promocién de la Mujer
en Consejos y Organos directivos en Cooperativas
y Empresas

Presupuestos destinados a Emprendimiento en
lgualdad

% Personal técnico de apoyo formado en
perspectiva de género

Planes de empresa desarrollados con perspectiva
de género

% de proyectos que han recibido formaciény
apoyo sobre igualdad

Mujeres en érganos directivos y Consejos
Empresarias en dmbito rural

Empresarias en EBT/EBCs

% emprendimientos femeninos en cualquier ~ Definir  Medir
formato (Auténomas, PYMES, EBT, EBC,

Cooperativa Social) segmentando ambito

rural y urbano (georreferenciacion)

comparado con grupo de control

Medir
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