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ANALISIS INTERNO 

 

 

 

Resultado: Fortaleza y Debilidades 

 

Se vacían en la Matriz… 

 

 

 

 



 

ANALISIS EXTERNO 

 

Resultado: Amenazas y Oportunidades 

 

Se vacían en la Matriz… 
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Objetivos, Estrategias, Indicadores, Metas y Ejemplo 

 

Establecer objetivos está unido a la definición de Estrategia, Metas e Indicadores. 

• S (specific): Concreto y estar convenientemente detallado. 

• M (measurable): Medibles para identificar el seguimiento y correctivos 

• A (achievable):Alcanzable; en caso contrario, carecería absolutamente de 
sentido. 

• R (result-oriented):Orientado a resultados; de no ser así el objetivo carece 
de sentido. 

• T (por time-limited): En tiempo; debe contar con una fecha límite de logro 
definida, para luego revisar su efectivo cumplimiento. 

Estrategias 

 

Tipos de indicadores de gestión 

Indicadores de eficiencia: Recursos invertidos o utilizados vs. resultado 
obtenido. 

Indicadores de eficacia: Ejecución de actividades planificadas vs. los 
resultados esperados. Es una comparación entre logros vs. metas. 

Indicadores de cumplimiento: Tiempo de ejecución real vs. Tiempo de 
ejecución planificado 

Indicadores de evaluación: Cumplimiento de lo planificado 

 


